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ZrnlLivir o zdrriZcnc.i tkrcllrr l,:ir itl.1,rl.r ci. S( ,1()2 j 1:i8
uzatvorenri v zmysle \ 269 ods. 2 zdkona d. 513/1991 Zb. Obchodn6ho ziikonuika v zneui neskoriich
predpisov (d'alej len ,,Obchodnj, zrikorurik"), v sirlade so zAkonom t. 25112012 Z. z. o energetike a o
zrnene rriektorych zikonov (dhlej len,,Ztikon o energetike('), z6konour d. 25012012 Z. z. o legul6cii v

sietbv;ich odvetviach (d'alej len,,z6kon o regul6cii v siet'ovj,ch odvetviach") a d'alSinTi vSeobecne

zdviiznymi prdvnymi predpismi vzt'ahujircimi sa na oblasf elektroenelgetiky.

(dblej aj ,,ZoZDP" alebo ,,zmlnva")

Zmluvn6 strany

I . Odberatel'

Nrizov:
Sidlo:

Centrum socihlnych sluZieb KeZmarok
Pod lesom 552/6.060 0l KeZmarok
Mgr. Darriela Piclinarcikov6. r'iaditel'ka
171499'15
2020703509

sl(-l I 8lltO 0000 (x)70 (x)5I l-185

Statuthrny orgiur:
ra o:
DI... I..DPII:
Bankove spojenie: St6tna pokladnica
IBAN, SWIFT:

(dalej len,,Odberatef")

a

2. Dodivatel'

N/rzov: Toneol, s.r.o.
Sidkr: Budova ORBIS, Rajskd 7, 8l I 08 Bratislava
Statutdmy orgrin: Ing. Richald Prokypdik - konatel

Ing. Alexandra Broszov6 - konatefka
Zapisani v: OR mestsk6ho sirdu Bratislava III, odd. Sro, vloZka d.:

122819t8
IC'o: 5t t21 989
DIi': 2t20597754
Ia DPH: sK2t2o5977s4
Bankor,6 spojenie: Slovenskii sporitellia, a.s.

IBAN. SWIFT: SK79 0900 0000 0052 0887 8l 14: GIBASKBX

(d'alej len,,Dodrivatel"')
(d'alej v texte spolodne aj ako,,Zmluvne strany")

Preambula

Trito zrnluvu uzatv6ra Odberatel'ako verejnf obstarhvatel'. ktory zadhva z:ikazku na zdklade
Rinrcovej dohody d. 165l 12025IDSB zo dria 12.09.2025 (dhlej v texte aj ako,,RD"), uzavretej
centrilnou obstarrivacou organiz/rcion (Preiovsk! siulospliivny kaj ). s Doddvatel'orl, ako

irspeinym uchridzadorl vo velejuom obstariivaui vyhltisenom ua predmet z6kazky ,,Dod{vka
plynu pre olrdobie 2026 - 2028". zndrivtrnim nadlimitnej zfkazky po-stupom velejnej sirt'aZe, s

uplahrenim $ 66 ods. 7 pisrl. b) ZVO. vyhlirsenom dria 30.06.2025 v Uraduom vestniktt EU pod
znaikor 421122-2025 a diia O1.07.2(125 voVestnikui. 130/2025 pod znaikott l06l(I-MST.
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Utastnici a riiel zmluvv

Dod6vatef je na ziklade Povolenia t.. 2023P 0363 zo dfia 13.02.2023 vydan6ho Uradom pre
reguLicir.r siet'ovjrch odvetvi, opr6vneny podnikat'v predurete podnikania: plyu6renstvo a rozsah
podnikania: doddvka plynu.

Dod6vatel' vyhlasuje, Ze md rzatvorenir plahlir ,,Zmluvr/Dohodu o posttpeni a prevzati
zodpovednosti za odch!lku" so zirdlovatel'om odchj,lok SPP-distribfcia. 4.s., Mlynsk6 nivy
441b, 825 I I Blatislava. IeO: 35 910 739, zo dla 08.08.2023 a Ze je subjektom z0dtovania
odchlflky riiastnika trhu v zuiysle platn6ho zhkoua o energetike.
Doddvatel' vyhlasuie, Ze m6 uzatvorcnir Rdmcovir zrnluvu o pristupe a distribitcii s

previdzkovateforn distribudnej siete SPP-distribircia, a.s., Mlynsk6 nivy 441b, 825 ll
Blatislava, ICO: 35 910 739, zo dria 08.08.2023.

Odbelatel'.fe verejnyrn obstar6vatel'orn, ktor;!' n.r6Ze zadival zitkazky na z6klade r6tlcovej
dohody uzavretej centr6lnou obstar6vacou olganiziciou podl'a $ 15 ods. 3 pisrl. d) ZVO.

Zrikladnlim ridelom zmhrvy je zabezpedenie prepravy, distLibitcie, uskiadliovania a doddvky
plynu na odbern6 rriesta (d'alej aj ,,OM") Odberatel'a.

ir. rr
Predmet zmluvy

Predmeton'r tejto zmluvy je: Dodivka plynu pre obdobie 2026 - 2028.

ZAvazok Dodilatela dod6vaf plyn do ocibernych miest Oclbelatel'a Specilikovanlch v al. IV
tejto zmluvy podl'a podmienok dohodnutych v tejto zmluve a jej priloliAch. Doddvatel'sa tieZ
zaviizlje prevziat'za Odberatel'a zorlpovednost' za odch!lky zr odbem6 rliesta Odbelatel'a vodi
ziitovatel'ovi odcliylok.

Z6viizok Dodivatel'a zabezper)it' pre OdberateLa do oclbemlch uriest Odbelatel'a
Specifikovanych v el. IV telto zmlurry distribirciu plyru a ostah6 sluZby spojen6 s pouZitim
siete (d'alej len ,,distribudn6 slLrZby") od plisluSn6ho prevddzkovatel'a distribudnej siete, ku
ktorej sir odbern6 rliesta Odberatela pripojen6 (d'alei len ,,PDS") v rozsahu a podl'a podn.rienok
tejto znluvy a prev6dzkov6ho poliadku PDS.

Ziiviizok Odberatel'a uhradit'cenu za lealizovan6 dodivky plynu a sluZby Dod6vatel'a, v zmysle
podmienok stanovenych v R6mcovej dohode a v zmyslc tejto zlttluvy.

ZAviizok Dodi*atel'a zabezpedit' individurllnu klientsku stalostlivost'/obsluhu pre vSetky

odbem6 miesta Odberatel'a Specifikovane v el. lV teiro zrnluvy. zahriujitcu odbornit podpolu,

Obsahom tejto znrluvy je aj clohoda Zmlnvnych str:in o:

cene za dodanie plynu vrhtane sluzieb delinovruet v i'1. V tejto zmluvy,

podrnienkach dodania plynu a sluZieb, bliiSie uvedenych v ustanovelliach tejto zmluve.

ir. ru
Trvanie zmluvy

Dodiivatel' a Odberatel'sa dohodli, 2e zmluva je rzatvorcn6 na dobu uriitri: na obdobie 36
mesiacov od 01.01.2026 do 31.12.2028 (d'alej len ,,zm1uvn6 obdobie").

1.2

1.3

1.4

2.

2.1

2.2
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2.

CI. IV
Miesto plnenia a odbern6 miesta

Dod6vka plynu Dod6vatelom Odberatelovi vrtitane prepravy, skladovania, zabezpeeenia
distribudnyi,ch sluZieb a prcvzatia zodpovednosti za odchylky sa na z6klade tejto zmhrvy
ruskntodrri do odbemych uriest Odberatcl'a Specifikovanfch v Plilohe d. 1 tejto zmlulry, vritane
zrnien vykonanyeh podl'a botlu 2 ( 1. IV te'jto zmhrvy.

Zrrluvn6 strany sa dohodli, ie sir povinn6 si oznrimit'kaZdt zmenu (vzniku, pridlenenia, zriniku)
odberneho miesta uveden6ho v Plilohe d. I tejto zrnluvy ku diu irdimrosti tejto zmluvy. ako aj
poias trvania jej plalnost i.

tr. v
Cena

Ciastkov6 cena za 1 MWh plynu v EUR bez DPH (Cenapp)je stanovena postuporn, r4rravenytl
a delinovanym v Prilohe i. 3 R6rncovej clohody, priionr poloZka qipodtov6ho vzolca ozttaieu6
pismenom ,,K" - n6sobiaci koeficient je do do vyiky poloZkou nemennou podas celej doby
trvania tejto zrnluvy.

,,K" - nrisobiaci koeficient: 0,86

Sidast'ou diastkovej ceny za I MWh plynu v EUR bez DPH (Cenap.-) a Ceny za 1 MWh plynu
v EUR bez DPH pre clodivku plynu nie je spotrebni dari z plynu. Pokial' sa na dod6vku plynu
podl'a tejto Zmluvy bude dair z plynu vzfahovat', takju Dodivatel vytdtuje a Odberatel' zaplati
vo vjrSke a temline urdenom vSeobecne ziv'dznyrn privnytl ptedpisom. M6 sa tj,m na mysli
spotrebni dai z plynu pripoditan6 podl'a zirko na t,. 60912007 Z. z. o spotlebnej dani z elektriny,
ulrlia a zeri.rnr3ho plynu a o znene a doplneni zrlkona d. 9812004 Z. z. o spotrebnej dani z
rninelilneho oleja v zneni neskoriich predpisov v sadzb6ch platnj'ch ku dfiu uskutotnenia
zdanitel'n6ho plnenia a DPH v sirlade s iriinnyrn z6konom a.22212004 Z. z. o tlani z pridanej
hodnoty v zneni neskoriich pledpisov v sadzbdch platnich ku driu uskntodnenia zdanitelndho
plnenia.

Sirdast'ou diastkovej ceny za I MWh plynu v EUR bez DPH (CenaoN) a Ceny za 1 MWh plynu
v EUR bez DPH pre dodivku plynu nie je dafi z pridanej hodnoty, ktorfi Dod6vatel' vyitdtuje
v kaidej taktiu'e aj v predpise zdloh, a ktorir Odberatel' zaplati vo vySke urdenej vSeobecne

zAviztlyn pr|vnyrn predpison platnyr.n ku diu uskutoinenia prisluineho zdanitel'n6ho plnenia.

Sirdasfoi.r diastkovej ceny za I MWh plynu v EUR bez DPH (CenarN) a Ceny za I MWh plynn
v EUR bez DPH pre dod6vku plynu nie je cena za distribriciu plvnu, ktorii sa riadi platnytl
cenovym rozhodnutim Uradr: pre reguldciu siet'ovjrch odvetvi a tarifnj,mi podmienkami
plisluSneho prev6dzkovatel'a distribudnej siete a tvori.ju:

Fixn6 sadzba za mcsiac,
Rodn6 sadzba za denni distlibudnir kapacitu na odbernom mieste do I mil. m3/deir vritane
a nad I mil. m3/dei,

- Rodn6 sadzba za dennt distlibudnir kapacitu na si lnnotl vstupnorn bode (pre tarifh6
skupiny 9 aZ 26),

- Valiabilni sadzba

Sirdast'ou diastkovej ceny za I MWh plynu v EUR bez DPH (Cenapr) a Ceny za I MWh plynn
v EUR trez DPH pre clod6vku plynu nie je cena za prepravu plynu.

Cena za sluZby spojen6 s prepravou butle v prisluSnour f'aktumtnom obdobi uldeni v zmysle
prisluinych, v dase dodtivky plymr plahrych a irdinnych,, cenovych rozhodnuti prisluSnj'ch

iegulaeil;cli orginov na iriemi Slovenskel lepubliky (URSO), eeskej republiky (ERU),
Nerneckej republiky (Br.retzA), ktoryni sa prish.rSnyrl prev6dzkovatel'orl prepravnych sieti (tj.
eustream, a.s. pre irzemie Slovenskej lepubliky. NET4GAS, s,t'.o. pre irzerr.rie Ceskej republiky,

5.
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5.2

5.3

().

l,
8.

9.

Open Grid Europe, Gascade a Ontras pre fzemie Nemeckej republiky) uldujir tarify za pristup
do plepravnych sieti a prepravu plynu a ine regr adne poplatky pliarno s[rvisiace s prepravou
plyr.tu. Cena prepravy sa sklad6 z ceny za prepravu zelrn6ho plynu z Nernecka na vystq>e z THE
zony do ieskej republiky (v zmysle prev6dzkovych predpisov pre prepravnit siet'v Nerleclor
a previidzkovatel a obchodnej z6ny THE spolodnosti Trading Hub Europe, GrnbH). n6sledne
z Nemecka do Ceskej republiky cez vstupni bod Brandov a vystupnli bod LanZliot (v zmysle
plevddzkovj,ch predpisov ple prepravnir siet'Ceskei republiky), priiorn pre vypodet sa uplatni
hodnota denn6ho maxirlilneho mnoZstva urden6ho ako podiel zmluvn6ho mnoistva rodn6lro
a podltr dni v plislttirrurrr lokrr. Dalej sa ecua lreprirvy skladri aj r ecny za plellr'alu na

Slovensko, a to cez vstupn;i bod LanZhot a vistupni bod Domrici bod (obo.je v zrnysle
Prev6dzkov6lro poriadku eustream, a.s.), pridom pre vipoaet sa r.rylatni zniluvne dohodnnt6
hodnota denneho maxirndlneho lnnoZstva.

V pripade zavedenia dhliich alebo zmeny existujircich poplatkov sirvisiacich s prepravou plymt
na prepravnej trase z obcliodn6ho bodu THE na slovenskj, dom6ci bod oproti staw pri podpise
tejto zriluvy, m6 dod6vatel'pr5vo zohfadnif navllenie ceny za sluZby sirvisiace s prepravou
z ddvodu uplatnenia tohto poplatku v rnesiaci naslednjficom po ozuimeni takeito zmeny
odberatel'ovi s poukazorl na rozhodnutia prisluSnych olg6nov, r'esp. prisluSnj, pr'6vny pledpis
alebo cennik prev6dzkovatel'a preplavnej siete.

Vj,lka DMM ple prislu5n6 odbernc miesto v kateg6rii maloodber sa urdi nasledovne:

DMM= ZMlr l0 [kwh]
ZM - Rodn6 zmluvn6 mnoZstvo, ktor6 sa odberatel' zaviazal odobrat'ple prisluSn6 odbern6

miesto v kWh.

Cena pre prislu5n6 odbern6 rliesto zohl'adiruje uresadnf alebo iuj,dohodnut-fi odpodet a

prislu5nir tarit'u a pozostiva z:

- Ceny za dodrivkr plynn (cena obchodnika)
Ceny za distlibirciu plymr

- Ceny za prepraler plynn

- Spotrebnej dane z plymr

- Dane z pritlanej hodr.roty

Predpokladan6 mnoZstvo plynu podas zmluvn6ho obdobia: 477,00 MWh.

Zmluvn6 strany sa dohodli, Ze pre irdely stanovenia oeny za docl6vku plynu a butlit doddvky
plynu objednrivat' prostrednictvorl subjektu uveden6ho v Prilohe d. 2 Rimcovej dohody, por. d.

I Zoznamu kontakhich os6b zrnluvnych str6n.

Doddvatel' nern6 n6rok na irlrradu d'alSich llllkladov, ktorc nie sir uveden6 v R6rrcovej dohode
alebo v zrnluve a ich povimrost' platit' nevyplynie ako nov6 povinnosf zo vieobecne zdviizneho
pr6vneho predpisu.

it. vr
Platobn6 podmienkv a fakturicia

Doddvka plynu a distribuene sluZby sir v zmysle z6kona o dani z pridanej ltodnoty povaZovan6
za opakovan6 dodanie tovaru a sluZby.

Faktiry sri vystavene jednotlivo pre kaZd6 thkturovan6 OM Odberatel'a v zmysle Prilolry i. I

tejto zmluvy.
Jedlotliv6 faktirry Dod6vatel' dorudi Odberatelovi pisomne v listinnej fonne na adresu sidla
Odberztel'a. alebo v elektronickej forme na urieny e-rnailov! kontakt Odberatel'a uvedeny
v Prilolre i. 2 tejto ZjZDP.

\1riLn. .l ,, l5
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VySka zalohovych platieb.je 100% z predpokladan6ho rmroZstva za dodrivku a distribirciu plynu
pre prisluin! rnesiac. Vyiku zdlohovych platieb je nioZn6 rpravit' po vziijonrlej dohode
Odberatel'a a Dod6vatel'a.

V pripade rodniho fakturadneho obdobia (OM kategorie MO) budu na fakt{tre odpoditan6
skutodne zaplaten6 z61ohy. P|ipadnjr preplatok vr6ti Dodevatel' Odbcratel'ovi do 30-tich
kalendlrrnych dni 6d vystavenia vyiritovacej thktiuy na iriet uvedeny v zAhlavi telto ZoZDP.

Odberatel' uhradi do 15. kalend6rneho dira be7neho kalenddrneho mesiaca na irdet Dod6vatel'a
zdlohov6 platby v dohodnute.j vjrike. V pripacle zlreny ceuy v nadviznosti na bod 5 il. V tejto
RD, alebo pri zurene odbenr Odberatel'a. je Dodrivatel' opr6vneny upravit' Predpis zdloh
jednostrannyrn oznlrmenirn doruienym Odbelatel'ovi,

V pripade rnesadn6ho thkturadneho obdobia (OM kateg6rie SO a VO) Odberatel' neplati
Dod6vateLovi z6lohy, ale len platby na z6klade laktur.{cie podl'a skutodnej spotreby.

Dod6vatel faktunrje podl'a predch6dzajircich bodov Odberatel'ovi dodhvkn plynu a distribuin6
sluZby na z6klade podkladov, ktor6 obdrZl z informain6ho syst6rrr.l prisluinej PDS.

Dod6vatel'je oprrivneny f'akturovaf Odberatel'ovi vSetky doplatky, ktore vzniknit v sitvislosti so

zmenou alebo doplnenirl irdajov fj,kajircich sa Odberatela v syst6me PDS. Tieto doplatky je
opriivneny l-akturovaf najskdr v rnesiaci, kedy boli Dod6vatel'onr zisten6 a bude sa k nim
pristupovat'ako k platbhm za sluZby poskytnut6 v tul rlesiaci, r, ktorom boli zistene.

Lehota splatnosti faktiu'y je 30 kalendrirnych dni od konca zuitovacieho obdobia.

Ple Odberatel'a s rodnou periodicitou lhktur6cie, je splatnosf z6lohovych platieb za mesiac
janu6r'a f'ebrudr minimdlne 60 kalendrirnych dni.

KaZdh faktiira vystavend Dodivatel'om bude obsahovat' nhleZitosti podla ss 74 zdkona d.

22212004 Z. z. o dani z pridanej hodnoty v platnom zneni,

Ak predloZeni t'akhrra nebude vystavend v sirlade s touto ZoZDP, Odberatel'ju bezodkladne
vr6ti Dod6vatelovi na prepracovanie. Opravena fhktiu'a ie splatn6 do 30 kalendrirnych dni odo
diia jej opiitovn6ho dorudenia Odbelatel'ovi, s vjznirnkou irpravy splatnosti faktriry uvedenej v
druhej vete bodu 7 tohto dliinku.

Vietky faktirry budf uhrirdzan6 vj,hradne bezhotovostne prevodnym prikazom.

Doddvatel' je povinn! vyirdtovat' Odberatel'ovi skutoind rrnoZstvo odobratej plynu do l5 dni
od ukonienia dohodnut6ho zirdtovacieho obdobia, ktorj,m je uplynutie kalend6rneho mesiaca,
v ktorom bol plyn odobraty, a domdit' vy.riitovaciu faktirm Oclberatel'ovi. Vyirdtovacia faktirra
so zolil'adneninr pravidelnych mesacnych platieb jc splahrd do 30 kalendfrnych dni od
dorudenia vyiritovacej laktirry.

ir. vu
Priva a povinnosti

ZoZDP molno mer.rit', dophrit', di zm5if len pisormrou fortnou, a to tak, aby neodporovali
obsahu, ridelu a tozsaltu Rfmcovej dohody, resp. za rovnakych ztnluvnych podmienok
dohodnutych v R6mcovej dohode. V pripade vzniku pochybnosti, resp. rozporov medzi
R6rmcovou dohodou a ZoZDP, sir rozhodr.rjtlice ustanovenia Rirncovej rlohody.

Priva a zfviizky z tejto ZoZDP moZno previest' ln in6ho len s predchddzajitcirl pisornttftl
sirhlasorn Odberatela a Dodiivatel'a.

Dodirvatel' sa zaviizuje realizovat' pretlmet zrlluvy v srilade s.iej ustanoveniauri, v sitlade s

prisluinymi prrlvnymi pledpisrni a podla pokynov a v sirlade so z6ujrnami Odberatel'a, kto16 sir

n.ru zndme a ktore mu vzhl'adom na okolnosti pri vynaloZeni v5etkej odbomej stalostlivosti nrali
byt'zri6me, resp. ktore mal Dod6vatel' poznaf v sirlade s prisluSnlimi pr6vnyrni predpisrli,
najnrri, av5ak nielen, v sirlade s vyhlSikou Uradu pre regul6ciu sielovych odvetvi d. 23312016

51!rr 5115
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Z. 2., ktorot sa nstanovujir Standardy kvality uskladiiovania plynu, prepravy plynu, distribircie
plynu a doddvky plynu.

Doddvatel sa zaviizuje vykon{vat'svoje ztiviizky podl'a tejto zmhrvy nepretlZite, okrem pripadu
plek6Zky charaktem,,vySiej moci- vis rnaior". Pre irdely tejto zmluvy sa za vyliiu moc povahrjir
udalosti, ktor6 nie sir zavisld od konania zmluvnych strdn, a ktor'6 nemdZu zmluvn6 stmny cni
pledvidaf ani nijakfrn sp6sobom priamo ovplyvnit', ako napr.: vojna, niobiliz6cia, Ziveln6
polu'omy, poZiare, embargo, karant6ny, a podobne.

Dod6vatel' sa zaviizuje dod6vat' plyn v poZadovanej kvalite pri dodrZani prisluSnliclr
kvalitativnych parametrov stanovenfch prisluSnymi technickj,n, i nornami plahrjrmi v SR.

Dod6vatel'je povinnj, doludit' Odberatel'ovi (na kontakt uvedcny v Prilohe d. 2 tojto zrnluvy
Zoznamu kontaktlych os6b) pison.rne v elektlonickej 6s1ms ,,,yplneril Prilohu d. 3 tejto zmluvy,
najnesk6r'k I5. kalendirnemu diu vjanuhri aktu6lneho roku.

Odberatel' sa zaviizr"rje:

bez zbytodn6ho odkladu pisornne infonnovat' Dod6vatel'a o v5etkich skutodnostiach, ktor'6
majir podstatny vj,znam pri realizicii prcdrretu tejto zmluvy,

odovzdat'Dotl6vatel'ovi v5etky dokr.rmenty a poskytnirt' mu vSetky intbmr6cie, ktore st potrcbne
na splnenie vietkych poviunosti a ziiviizkov Dod6vatel'a v zrrysle tejto zrlluvy,

bez zbytodn6ho odkladu poskytnirl Dodivatelovi vSetku sirdinnosl potrebn k uskutoineniu
jeho z6viizkov v zrlysle tejto zmluvy.

Znluvn6 strany sa spoloine zavd,zniir oznamovat' si navzdjorr akehol'vek zmeny irtlajov, ktor'6
sa tykajir identifikricie zmluvnych strin v il. Zmluvn6 strany, ak[rkol'vek znenu kontaktnich
irdajov, uvedenj,ch v Prilohe d. 2 tejto zmlury, do l0 dni, odkedy ku zmene doilo. Pri zmene
kontaktnich irdajov v Zoznarne kontaktnych osdb zmluvnjrch str6n, uvedenych v Prilohe d. 2
tejto zrlluvy, postaeqe jednostlamr6 pisornne ozn6menie tlchto zmien doruien6 druhej
zrnluvrrej strane po<lpisan6 opr6vnenymi zistlpcami zmluvnej strany, bez nutnosti zmeny
Zmluvy vo fonne dotlatku.

il vrtt
Sankcie

Ak Doddvatel' pomii podmienky stanovene v bocle l.l a/alebo 1.2 il. II telto zmluvy s

vynimkou, ak k nesplneniu tejto povinnosti Dod6vatel'a doilo z d6vodov uvedenj,ch v $ 24 ods.
I pism. e) z6kona i. 251/2012 Z. z. o energetike v zneni neskorSich predpisov alebo tldvodov
vyluiujtcich zodpovednost' podl'a $ 374 Obchodneho zdkonnika, je Odberatel' oplrivneny
irdtovat' Doddvatel'ovi zrluvnli pokutu vo vySke 5.000 EUR (p[t'tisic eur) za kaZd6 poruSenie

zmhrvy.

V pripade, Ze bude C)dberatel'v oneSkani s irluadon faktury, Doddvatel'ovi vznikd n6rok na
irdtovanie uroku z omeikania v sadzbe z6konnych irrokov z omeSkania, nrdenej pre prisluin6
obdobie vo v,izbe na $ 369 ods. I dmh6 veta Obchodneho zdkonnika v zneni neskorSich
pledpisor,, s odkazom na vyiku rirokov z omeSkania v zurysle nariadenia vl6dy SR d.2ll21l3
Z. z.

Zaplateniu.r zmluvnej pokuty a/alebo irrokov z omeSkania nie je dotknut6 prdvo na ndhradu
Skody. ktor6 vznikla konanim je<inei zrnluvnej strany druhei zmluvnej stlalle, a to ani vo vy5ke
prevyiujicej alluvnt pokutu a/alebo irrok z ome5kania.

Dodiivatel' sa zaviiznje zaplatit' Odberatel'ovi na ziklade jeho vlzvy zrluvnit pokuht vo vySke
5 000 EUR (piit'tisic eur) v pripade por-uSenia ktor6hokol'vek zo z/rviizkov uvedenfch v bodoch
I aZ 6 el. X tejto zmluvy; tim nie je dotknute pr6vo Odberatel'a dorn6hat'sa nrihrady Skody v
ptnej vlSke.
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3.1

3.2

V pripade, ak Dodrivatel poruSi ktor6kol'vek ustanovenie tejto Zmluvy, za poruienie ktoreho
nieje dohotl.rutS osobitn6 zmluvni pokuta, q)latni si Odberatel' zmluvnir pokutu vo vjrSke 100,-
EUR za ka2d6 aj opakovane poruSenie. ak nie je dohodnut6 inak.

Odstirpenim Odberatel'a od zmh"rvy nezanikli niirok na zaplatenie zrrluvncj pokuty a nihrady
Skody.

Ka2d6 zo zmluvnych str6nje zodpovednai za ikodu. ktor6 vznikne poruienim jej povinnostivodi
dml.rej zmluvnej stlane. Ak Dodivatel' nedodii Odberatel'ovi zmluvn6 rnno2stvo do plish"rin6ho
OM Odberatel'a, alebo poruSi svojc povinnosti vzt'ahuiirce sa k prisluSnemu OM Odberatel'a
inj,ni sp6sobom, Odberatel'm6 po pleukizani rozszrhu Skody prrivo na ndhradu vzniknutei
Skody, ak bola preukiizatel'ne sp6sobeni Doddvatel'om plynu a vznikla v sirvislosti s tlmto
nedodanirl, alebo v sirvislosti s inyrn taklrnto poruSenirn povinnosti Dod6vatel'a. Pr6vo na
nihradu Skody nevznikd za muoZstvo nedodan6 pri opriivnenom obmedzeni alebo preruieni
dod6vok plynu zo strany Dod6vatel'a (napr', vyhl6senie obmedzujircich odberovych stupnov a

havarijn6lio odbernv6ho stupria, obrnedzenie alebo plemSenie dod6vok z d6vodu poruSenia

zmluvy Odbcratelorr, irdrZby a in6)..

Cl rx
Z6nik zmluvy

Zmluva zanikne uplynutir.r.r zrikladnej cloby, na ktoru sa uzavrela podl'a bodu I 41. III tejto
zmluvy, alebo vyderpanim dohodnut6ho maximdlneho rozsahu pluenil podla bodu 7 fl. V tejto
zmluvy, podl'a toho, ktor6 skutodnost' nastane skdr.

Zrnlnvny vzt'ah zaloLeny touto znluvou lroZno skoniit'pred dobou stanovenou v bode I tohto
il6nku uasledovne:

pisomnou dohodou Zrr.rluvnych str6n, a to dirom uvedenyn v takejto dohode; v dohode o
ukondeni zmluvy sa sirdasne upravia aj nSroky Zmluvnycli str6n vzniknut6 na z6klade alebo v
srivislosti so zmluvou.

pisomnyrn odstirpenim od zrrluvy ktoroukol\ek zo Zmluvnlch strdn v zmysle bodu 3. tohto
dlinku,

KaZdA zo zmluvnych strinje oprrivnen6 od zmluvy odstilpit' pisorrnim ozn6urenim o odstirpeni
od ztlluvy, domderrj,m druhej zmluvnej strane, ak

dluh6 ztrluvn6 stlana podala na seba n6vrh na vyh16senie konkurzu

bol podar.ry n6vrh na lyhl6senie konkurzu voir dnrhel zurluvnej strane tlefou osobou, pridorn
dotknr.rta zmluvni strana.je platobne neschopn6, alebo je v sinr6cii, ktor6 odovodir.rje zadatie
konkurzn6ho konania, alebo

bol na majetok druhej zmh.rvnej strany vyhl6seny konkurz, alebo bol n6vrh na vyhl6senie
konkuzu zamietnuti pre nedostatok rnajetku, alebo

druh6 zmluvn6 strana vsttrpila do likvidlicie, alebo sa na iu zriadi niten6 spr6va,

do5lo k podstatn6rnu poruieniu zmluvy, plidom za podstahr6 polu5enie na irdely ZoZDP sa

povaZuje:

a) poru5enie v zrnysle bodu 3.4 el. X tejto zmluvy,

b) ak Dodrivatel' alebo Objednivatel' poruii podmienky stanovene v el.vIl. uod I aZ7 ZoZDP,

c) ak Dod6vatef strati v priebehr.r plnenia zmluvnych povinnosti zo ZoZDP opriivnenie na
dodrivku plynu (strata nevyhnutnei kvalifikricie).

Uiinky otlsttpenia od zmluvy nast6vajir driom dorudenia pisomndho ozn6rrenia o oclshrpeni od
zrnluvy druhej anluvnej strane. Ak zo strany prisluSnej Zmluvnej strany d0jde k odrniehrutiu

1.

Sl rx 7 / 15



5.

6.

3,

3.1

3.2

3.3

3.4

4.

4.1

prevzatia pisomn6ho ozndmenia o odstirpeni od zmluvy, uiinky odstirpenia nastanfr dionr
odrnietnutir Ilrevzatia odshrPgllix.

Odstirpenim od zmluvy nezanikajir dojednania Zmluvnych strin t1lkajirce sa zodpovednosti za

Skodu ani privo Dod6vatela vyfakturovat' Odberatel'ovi dohodnutir zmluvnir cenu za doddvky
uskutoinen6 do nadobudnutia irdinkov odstirpenia. Odstirpenirl od znlur'y nezanik6 povinnost'
Odberatefa zaplatit' Dodivatelovi pohl'adivky uplahren6 Dodrivatelom v zmysle teito zmluvy.

Ak Dodivatel rri vedomost', Zc m6Ze stratit' alebo stratil sp6sobilost' tlodivat' plyn, o
uvedenom bezodkladne pisourne infbmruje Odberatel'a.

ir. x
Osobitn6 ustanovenia

Zrnluvn6 strany vylilasujir, 2e sa neuskutodnili Ziadne ukony a neprebiehali Tiadne konania pred
akymkol'vek sirdom, rozhodcovskyl sirdom alebo rozhodcom, St6tnyrn alebo inym orginom
verejnej sprrivy, ktor'6 by rnohli ovply'vnit' z6konnost', plahrost' alebo vymoZitel'nost' te.jto

Zrnluvy vo vzt'ahr.r k zmluvnyrr stranim alebo ich schopnostr splnit' si svoje ziiviizky
vyplyvajuce z tejto Zlrluvy a podl'a vedomosti zmluvnjrch str6n sa Ziadne taketo ikony
nepriprar.ujir.

V pripade, ak je Dodivatel' z6roveri ilenom skupiny dod6vatel'ov podl'a ZVO (d'alei aj len ako
,,Skupina dod6vatelov"), vzt'ahujir sa priiva a povinnosti Dodrivatel'a podl'a tejb Zmh.rvy
spolodne a nerozdielne na vSetkych dlenov Skupiny dod6vatel'ov ako Dodiivatela podla tejto
Zrnluvy, a teda Dod6vatel' ako dlen skupiny dodivatelov je zaviazary spolodne a nerozdielrre s

ostatnimi dlemni skupiny dodivatel'ov za zriviizky SkLrpiny dodivatel'ov vodi Objedniivatelbvi
a Ob.jednivatel' je opraivneny poZadovat' plnelie, ktor6 m6 poskytnirt' Skupina dotlSvatel'ov, od
ktor6hokol'vek Dod6vatel'a ako ilena Skupiny dod6vatel'ov;

Konflikt z6r.r.jrnov

Dod6vatel' sa vyvamje akychkolvek kontaktov, ktor6 by mohli ohrozit'jeho neztvislost'. Oklem
toho, Dod6vatef je povinnj, prijat' v5etky nevyhnutnd opatrenia s ciel'om predist' akejkol'vek
situ6cii, ktor'6 by rnohla ohozit' nestrann6 a obiektivne plnenie tejto zmluvy. Konflikt ziujmov
by mohol vznikr.rirf najmi v ddsledku ekonon.rickych ziujmov, politickej alebo ridrodnej
spriaznenosti, r'odinnych di citovj,ch viizieb alebo akj,chkol'vck inlich vzt'ahov alebo spolodnjrch
ziujrlov. KaZd! kontlikt z6ujrnov, ktoly vznikne podas plnenia tejto Zmluly, mr:si byt'
bezodkladne pisornne ozn6meny Odberateltrvi. V pripade konlliktu zirljmov Dodiivatel'
okarlZite prijrle v5etky opatrenia potrebne na jeho ukonienie.

Odbelatel'si vyhradzuje pr6vo overit', di sir opatrenia uvedend v pretlchiidzajircom bode tohto
dl6nku prin,eran6. a v pripade potreby rr,6Ze vyZadovat' prijatie doclator)nych opatleni v lehote,
ktorir s6rn urdi. Dod6vatel' zabezpeti. aby sa jeho zamestnanci a subdocldvatelia nedostali do
situiicre, ktor6 by rnohla viesf ku konf]iktu z6ujniov. Bez toho, aby bol dotknutj, bod 3.1 tohto
illinku zmluvy, Dod6vatel' okamZite a bez ak6hokol'vek otlikodnenia zo strany Odberatel'a
nahradi kaid6l,o svojho zalrestnanca a/alebo subdodivatela, ktorlir je tzLkejto situricii vystaveny.

Doddvatel'je povinn! infonnovat' Odberatel'a o vzniku akejkol'vek skutodnosti alebo jcj zmene,
ktori urd vplyv na pravdivost' ktorehokol'vek z vyhl6seni uvetleuych v tomto i16nku, a to bez

zbytoin6ho odkladu.

Akikol'vek nepravdivost' alebo por-u5enie ak6hokolvek vyhlasenia alebo z6vZizku Dodivatel'a
luveden6ho v tolrto al6nku tejto zmlur.ry sa povaZuje za podstahr6 poruSenie tejto zrnluvy.

Subdotlivatelia

Dod6vatel' je povinny uviest' zoznaur svoj icl.r subdod6vatel'ov spolu s pledtnetom subdod6vky
a podielorn na celkovej dod6vke predmetu zmluvy v Prilohe t.2 Zoznarn kontakhrj,ch os6b

zmluvnych str6n a irdaje o subdodivatel'och (d'alej ako,,Priloha d. 2").
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4.2 Dodfvatelje oprdvneny zmenit'alebo dophiil subdodivatel'a Ien s predchddzajitcint pisoninym
sirhlasorn Odberatel'a. Ziadost' o zrlenu alebo cloplnenie subclodivatel'a pisomne preclkladi
Dodiivatel' Odberatel'ovi minirn6lne 5 (piit') pracovnfch dni pretl pl6novanyrn ddhulom zrleny
subdodrivatela. Dod6vatel je v sirlade s $ 4l ZVO povinny uv6dzat' aknriilne irdaje o svojich
subdoclivatel'och, irdaje o osobiich oprivnenych konaf za subdodivatel'ov v rozsahu podlzr
Prilohy d. 2 tejto zmluvy. Dod6vatel' je povinn! preuk/rzat' splnenie podrnienok irdasti
zurenen6ho alebo doplneneho subdodivatel'a v takom rozsahu, ako to bolo voii
subdodivatelbm po2adovan6 v rdrlci podrnienok irdasti v postr.rpe verejn6ho obstar'dvania, alebo
v takotn rozsahu, v akorn Dodavatel' (uchiidzai) vy,uZil kapacity snbdoddvatel'a, na preuk6zanie
podrnienok irdasti.

Odberatel' poZaduje, aby inh osoba, prostrednictvom ktorej uchhdzai (Dodrivatel') prcukazoval
technickir sp6sobilost' alebo oclbomir sp6sobilost', plnila tie dasti predmetu zmluvy, ktore sa

zavitlzala poskytnirt' uch6dzadovi (Dodivatelovi) v pisomnej zrlluve podla $ 34 ods. 3 tretia
veta ZYO.

Bez olil'adu na vy55ie uveden6, ak Dod6vatel' pouZije na plnenie poviunosti Dodiivatel'a podl'a
tejto znrh.rvy akukolvek tretiu osobu, zodpovedA vodi Odbelatel'ovi v celom rozsal.lr za plnenie
povinnosti podla tejto zmluvy ako keby ich plnil s6rn.

ZiwLizky vo vzt'ahu k nelegAlnerlu zamestn6vaniu

Dodtvatel'je povinny dodrZiaval zakazy, obmedzenia a povimosti vyplj,vajuce zo Zdkona o
neleg6Llnom zarlestnivani, najmii je vSak povinny postupovat' tak, aby plnenie Zrnluvy
nedod6val pl ostrednictvorr tyzickej osoby, kto16 je neleg6lne zameshran6.

Dod6vatel' vyhlasuje, Ze plnenie, ktore bude doddvaf na z6klade tejto zmluvy bude po celj, das
jej platnosti a iriinnosti docl6vat' len prostrednictvom fyzickej osoby, ktoru zarnestnfva v srilade
s prAvnou irplavou platnou v Slovenskej republike a sirdasrre vyhlasuje, Ze Ziadne plnenie alebo
jeho dast'ncdod6 prostrednictvom fyzickej osoby, ktor6.je nelcghhre zamestnalr6.

Dod6vatel' je povinny na poZiadanie Odberatel'a bezodkladne poskytnfit' v poZadovanom
rozsalru doklady a osobn6 irdaje fyzicklich os6b, plostrednictvom ktorych dotl6va plnenie podla
tejto zmluvy, ktore sir potrebn6 na to, aby Odbelatel' lrohol skontrolovat' di Dodrlvatel'
neporrSuje ziikaz neleg6lneho zamestn6vania podl'a osobihi6ho pretlpisr-r, t. j. podlh 26kona o
neleg6lnom zarneshrdvani. Ziatlost'o posl(yhrutie dokladov. ako aj samotnd doklady,.je rloZn6
dorudit'aj v elektronickej lbrrre na urienir e-mailovir adresu Odberatela.

Ak Dod6vatel' povinnosti vyplyvajirce z tejto zrlluvy alebo z osobitnych vieobecne zivitznyclt
prltvnych pledpisov v oblasti zamestnivania a z uveden6ho d6votlu bude Odberatelbvi uloZend
pokuta alebo in6 sankcia za poru5enie zakazu prijat' plnenie dodan6 Doddvatel'on't
prostrednictvom tyzickej osoby neleg6lne zamestnanei, alebo pokuta uloZeni Dodivatel'ovi
bude od Odberatel'a i.rymdhanri v zurysle Z6kor.ra o neleg6lnorn zamestniivani, zavdzuje sa

Dodavatel' uhradit' Odberatel'ovi Skodu tym sp6sobenir, a to vr'dtane Skocly sp6sobenej
uhradenim pokuty alebo sankcie uloZenej prisluinyni orgdnom verejnej sprdvy. Dodivatel'.je
povinnjr uluadit' Odberatelbvi skutodlir ikodr.r, ktor'6 mu vznikla, a to najr.reskdr do 15

(piiht6stictr) dni odo diia dorudenia laktiuy spolu so Ziadost'ou o uluadenie sp6sobenej Skody.
Jednj,ur z podkladov ple urdenie skutoinej Skody sp6sobenej Odberatel'ovi bude aj ktSpia
privoplatn6ho rozhodnutia prislu5n6ho orgdnu verejnej sprAvy o uloZeni pokuty alebo inej
sankcie alebo o vyrr.r6hani pokuty uloZenej Dod6vatel'ovi od C)dberatel'a.

Register partnerov verejn6ho sektora

Dodifrvatel' vyhlasqje, Ze si riadne a vdas plni. a poias trvania tejto ztnluvy sa zaviizuje riadne a

vdas plnit', svoje povinuosti vyplyvajrice zo Z6kona o registli paltncrov verejneho sektora (d'alcj
aj ako,,Zdkon o registri pafinerov"). najmii sa zavtizuje z.abezpedif aktu6lne, irpln6, spr6vne a

pravdiv6 irdaje zapisovan6 v registri partnerov prostreduictvour opr6vuenej osoby, a ziLoveti sa

zavd,mje bez zbytodn6ho odkladu pisorlne inlblmovat' Odberatel'a o tom. Ze:

- bol vyrnazany z registra parherov veden6ho v zrnysle Z6kona o t'egistri partrlerov;
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6.2

- nastala akdkol'vek zmena ak6hokol'vek irdaju zapisan6ho v registri pafiterov vedenom v
zmysle Z6kona o registri pat.tne]ov;

- nastala skutodnost', ktor6 vedie alebo mdZe viest'kjeho vyurazu z registra partnelov potll'a
\ 13 ods. Z Zikona o registri pa nerov;

- po dobu dlhiiu ako 30 (tridsat') clni nerl6 v legistr i partnerov vedenom v zrlysle Z6kona o
registri parhrerov zapisanir oprtivnenir osobu.

Touto zmluvou sa nezaklad6 osobitnA legistradn6 povinnost' v pripade, ak poZiadavka
registr6cie nevyplyva zo Zitkona o legistri parhrerov.

Dodivatel' je povinnj, zabezpedit', aby subdoddvatelia, ktori spiiajir detiniciu pattnera
verejn6lro sektora podl'a $ 2 ods. I pisrn. a) bod 7 Z|kona o registri paltnerov, ktori budir
subdod6vatel'mi pre plnenie poskytovan6 na zaklade teito zmluvy, zabezpedili svoju registriciu
ako parh1eri verejneho sektora a tirto registr'6ciu udrZiavali v plahosti podas hvania tejto
Zmlur'y a plnili si vietky povinrrosti vypllivajirce z takejto registrdcie, resp. zabezpedili plnenie
povinnosti vyplyvajricich z takejto registrricie, Za irdelom kontroly sphrenia povinnosti podl'a
prve.j vety tohto bodu ikinkLr tejto zmluvy je Odberatel' opr6vneny poZadovat' od Dodfvatel'a
predloZenie vSetkj,ch zmlirv a sirvisiacich dokurnentov so subdod6vatelir.ri; Dodavatel' je
povinny takejto poZiadavke Odberatel'a vyhoviet'v lehote uvedencj vo vyzve Odberatel'a; v
pripade, ak Dod6vatel'tejto vyzve nevyhovie. m6 sa za to, Ze povillnost' podl'a pNei vety tohto
bodu tohto dldnku tejto RD bola pol'usend.

il xr
RieSenie sporov

VSetky spory vypllvajitce z tejto Zmlur'ry, alebo vzniknut6 v silislosti s riou, budir zmluvn6
strany deiit' predov5etkyrn vz6jorlnou tlohodou. Ak vz6lomnd dohoda znluvnych striin nebr:de
moZn6, na vyrieSenie tak6hoto sporu bude opr6vneny vecne a mieste plisluiny sud.

it. xII
ZrivereCn6 ustanovenia

Tdto zmluva rndZe byt' doplnen6 alebo zrlenen6 v sirlade s pr'6vnymi predpismi len pisomnymi
a odislovanyrii Dodatkarni ocls[rhlasenyrni obidvoma Zmluvnymi stranarni, s vynimkou
rustanoveni uvedeuych v rhulrej vete bodu 8 ('1. Vll lejto zruluvy.

Kaldd zo zurluvnych str6n sa zaviizuje, Ze neprevedie nrjak6 pl6va a povimosti (ztwlizky\
vyplyvajfce z tejto Zlrlu\y, resp. ich dasf na inj'sr.rbjekt bez predclfidzajirceho pisomn6ho
sihlasu druhej zmluvnej strany. V plipade poruSenia tejto povinnosti bude zmluva o prevode
(postirpeni) znluvnych ziviizkov neplatnri. V pripade poru5enia tejto povinnosti jednou zo
zmh"rvnjrch striin, je druhii zmluvn6 strana oplivnen6 od Zmluvy odstirpit', a to s irdinnost'on
oclsttpenia ku diru, ked' bolo pisomnd ozndmenie o odstirpeni od Zmluvy dorudend druhej
zmluvnej stmne.

Privne vzthhy vyplj,vajirce z tcjto zrlluvy, ktor6 trito zmluva priamo neuplawje sa riadia
prisluin;imi ustanoveniami zrikona d. 51311991 Zb. Obchodn6ho z6komrika v zneni neskorSich
predpisov, z6kona d. 25112012 Z. z. o energetike a o zrene niektorych zikonov v zneni
neskorSich predpisov, ako aj d'al5imi pr'6vnynii predpismi platnynli v Slovenskej republiky.

Ak niektore z ustlnoveni tejto ZjZDP je alebo sa stane neplatnym di neiriinnym, nedotyka sa

to ostatnich ustanoveni tejto zmluvy, ktor6 zost6vajir platn6 a rldinne. Zmluvnd strany sa v tomto
pripade zaviizujir dohodou nahradit' neplatne alebo neiriinn6 ustanovenie novym platnyur a
iriinnj,m ustanovenim, ktor6 najlepiie zodpoved6 povodne zamySl'an6rlu irdehr neplahr6ho
alebo neriiinn6ho ustanovenia.

6.1
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5, V plipade, ak bude podl'a tejto znluvy potrebn6 doludovat' dluhej zurluvnej strane akitkolvek
pisornnost', dorrduje sa tito pisornnost'na aclresu znluvnej strany uvedenir v irvode zmluvy,
dokial' nie je zmena adresy pisomne ozn6rlen6 zmluvnej strane, ktorA pisomnost' dor-uduje. V
pripade, ak sa pisomnost'aj pri dodrZani tychto podmienok vrdti nedorudenii, zmluvn6 strany si

doltodli, Ze irdinky doruienia nast6v0jil tretim diom po vrateni z6sielky zlluvncj stlane, ktord
zeisielku donrdule.

Zmluvn6 strany sa dohodli, 2e Doddvatel' nie je opr'6vnenyi' jednostranne zapoiitat' akirkol\ek
svoju pohl'adiivku vodi pohl'adivkarn Odberatela.

T6to zmluva nadobirtla plahiost' diom jej podpisu obidvoma stranalri a irdinnost' dforn
nasledujircim po dni jej zvelejnenia v Centt'hlnoln registri zrnlirv v zmysle $ 47a z6kona d.

4011964 Zb. Obdianskeho zrikonnika v zneni neskorSich pretlpisov.

T6to zrnluva je vyhotoven6 v piatich rovnopisoch v slovenskom jazyktt. z ktorj,ch kaZdj'.je
povaZovany za origin6l. Dve vyhotovenia zmluvy dostane Doddvatel'a tri vyhotovenia dostane
Odberatel.

Zmluva mi nasledujtce prilohy, ktore tvoria jej neoddelitefnir sirdast':

Prilolra i. l: Zozlnart odbernych miest
Pliloha d. 2: Zoznant kontaktnich osdb zmluvnych str.in a irdaje o subdod6vatel'och
Priloha d. 3: Kryci list Stanovenie ceny za dodivku plynu na zriklade diastkovych cien
Priloha d. 4: Vieobecn6 obchodni podmrenky

l)oiilnych sluiieh
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Pliloha d. 2: Zo'znam kontaktnich os6b zmluvnych sx rin a rlidaic o subrlodhvatcl'och

Spolodnost' Torreol, s.r.o., bude v pripade tspechu realizovat' dod6vku prostrednictvom vlastnj'ch kapacit,
bez r.yuZitia subdod6vatel'ov.

0dboratel'
C. r'iadku Mcno a priczvisko Pracovni pozicia Tclcliin.Mobil: E mail

I

Agcntura Smart Externi poradca pre

energetiku

0905 3,10 972
cnclgic(lfsurarLp.sk

2
0904 470 252
riaditcl(rrcsskczmarok*k.psk.sk

3

4
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Pliloha i, 3: Klyci list Stanovenie ceny za dod6vku plynu na zriklade diastkovych cien

Dodrivatcl'

Nizov: Tollcol. s.r.o.
Sidlo: Budova ORBIS, Rajskri 7. 8l I 08 Blatislava
Ia 0: 5 l 127 989
DIi: 212059't151
Ii'plcDPH: SK2I2059775.1

Obstarivatel':
N6zor,: PrcSovsky samosptivny l<m.i

Sidlo: Nirrcstic micru 2. 08001 Prciov
tiro: 37870475
DIit: ,01 626312

Statutiilny olgiirn:

Uzavlcli naslcclovnr

Obstar6vatel':

V ..............................., dia .............

Meno a priezvisko

funkcia

Rr

lrzovy produkt
na EEX (EIIX

THE E,GSI

Natulal Gas

Futulcs Cal-RR )
(EUR bez

DPIITMWh

Dodivate l':

diia.............

Meno a priezvisko

J nkcia

Nakirpen6
mnoZstvo

plynu
(Mwh)

PoTadovanc
obdobie
dodhvky

nisobiaci
koe fic ient

I Za RR sa dosadia i isla z 3. a 4. pozicie kalend6rneho foku prc ktory sa bude rrypoditavat' Ccna za 1 MWIr
plynu pre dodiivku plynu v EUR bez DPH/MWh podl'a bodu 7 Prilohy d. 3 RD, v nadvaznosti na vzorec
uvedenf v bode 5 Prilohy d. 3 RD.
2 Cena za I MWh plynu plc dodrivku plynu v prisluinom roku v EUR bcz DPH,MWh sa vypoaita sa ako vdZeni
priemcr uzatvorenich diastkovych cien za t MWh plynu v EUR bez DPH (Ccna61) na z6klade jednotlivlich
Konllrmdcii tnedzi Odbcratcl'om a Doddvatel'orn, uskutodnenlich prc prisluSnli kalend6rny rok.

D6tum
uzatvorenia
Konflrm6cie

e iastkovd cena
za I MWh plynu

(Cenaor)
(EUR bez

DPH/t\4Wh)

Ccna za I lIWh plynu pre dodivku pl1,nu v roku



l'riloha d. 4: VScobccnc obchodnc podmicnky
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VSeobecn6 obchodn6 podmienky
Torreol, s. r. o.

pre zmluvy o zdruienej doddvke plynu
(firmy a organizicie)

. . platn6 od 01,08.2023
l. UVODNE {ISTANoVENIA podla zmenenich VoP Dodavate a, ktor6 si pre obe 2m uvne

21

slrany zdveznd okamihom ich udinnost.

DEFtNIctE PoJirov

Pre ldely vyl(aenia pochybnosti v sivislosli s deliniciami
uvedenymivo VoP alebo vZmluve plati, Ze:

sove vjednom gramalckom rode oznadulLi vsetky rody;

sovA vjednolnom iisle oznaiuii taktiei mnoin6 diso a slovd

v mnoinom aisle oznaduilj aj aislo ied notn6;

lslanovenra obsahujlce slovo,,sihlasif ,,odslhlasil' alebo

,,sLih as/dohoda' !ryiadljt, aby stlhlas alebo dohoda bol

zaznamenan6 v pisomfel torme;

ne je nevyhnulne, aby deiinice pojmov vtexle VoP alebo

Zmluvy zaaina ivelkim pismenom an nieje nevyhnutn6, aby boli

uveden6 v ivodzovk6ch.

Naseduj[ce pojmy a virazy uvedzan6 vo VoP alebo v Zmluve

majt pre iaely Zmlu\ry tento viznami
Cennik Dodavatel'ar defnuie naklady spolen6 s uskladienim
zemndho plyhu,lixne a variab lne neklady za prepravu zemndho
plynu, Jednolkov[ cenu, F xne mesadne popatky, cen! za sluZby

s0visiace so skadovanlm, adminiskalivne popalky ndklady
v sivislosti s obmedzenim alebo preruSenim dodavky plynu

a/alebo distribtce plynu a ptipadnim nislednyrn obnovenlm
dodavkypynu a/alebod stribIcie plyr! a pripadne daliie poloiky
na la.ctsu odberdlel'a klor6 Dodavalel zverejriu)e na svojom

webovo.n sidle -1. Dodevalel' te opravneni v

zevislosli od zmien pris !snich pravnych predpisov a ebo svojej

obchodn€i politky zment alebo [plne nahradil' Cennik (dale]

'Zmena 
Cennika") spolu s !rienim leho platnosti a iainnost,

priaom zverejnenie Dodbvatel' zabezpedi najneskdr 30 dni pred

iainnosiou zmeny
Ak 0d beratel' nebu de sihlasii so Zmenou Cennlka je 0dberatel'
oprevneni postupoval podla bodu 13.1 VoP azamedzil
automatickel prolongdcii Zmiuvy. Vpripade 2e odberatel po

doru aen i ozn amenia Dodevatel'ao 2mene Cennika neposlupoval
sposobom podla bodu '13.1 VoP, alebo sa s Dod6valelom
nedohodne inak, zramena to,2e 0dbeEtel akceplovaln6vrh na

zmenu Cennlka je dalel povinni plnll Zmluvu podla zmenen6ho
Cennika Dodavatela, ktori je pre obe Zrn lvnd stany ziNbzni
okam hom jeho idinnosti.

Dodiivatel' subjekl definovany vo VoP a v Zrn lve, oprevneny
na doddvku plyn!,1.j. spoloanosl Torreol.

Dod6vka plynu: sera technickich a prdvnych ikonov
zameranych na a spodivajicich v opakovanej dodavke plynu

Dodiivale om zd stribudnelsiete prisluSneho PDS do odberneho
miesla odberatela, na zirklade uzavrelej, platnej a tdlnnej
Zmluvy.

Doplatky: vyIdtovac a platba (nedoplatoka ebo prep atok), ktorej

visku stanovi DodAvatel pre ka2d6 Zrjatovacie obdobe a vsetky
odbernd mresla uveden6 v Zm Lrve ako rozdiel medzi Konednou

cenou slanovenou pre Z0dtovacie obdoble na zdkade skutoine
odobrat6ho mnozstva pynu, alebo ak tieto Lidaje nebudLir k

dispozicii, na zAklade Ljdajov o dod6vke plynu podl'a Typov6ho
diagramu v sLj ade so Ziiveznli,ml predpismi, a celkovej surny

vselkich skulodne zapatenych Z6lohovich platieb a vselkich
F{.ich fle,acniuh popalkov a ce. 7a sluiby s,vrsrace so

skladovanim plyn! za Zidlovac e obdobe.
EcBr Europska centra na banka.

Torreo , s.r.o., Sidlo: Raisk6 7, 81 1 08 Bratislava l0O: 51 127 989 Kore6ponden6n6 adresa: Rajskd 7, 81 1 08 Bratislava
Spoloanost je zapisand v Obchodnom reg str Okresn6ho su du Brat s ava lll, oddiel: Sro., V oika d. 122a1918

1.1 Tieto Vseobecn6 obchodnd podmienky pre zmluvy o zdrlienej
dod6vke plynu (dalej len ,,VoP') si vydan6 v zmysle ust. g 273
zdkona d. 513/1991 Z. z. obchodni 26konnik (dalej len

,obchodny zakohnik ), v sLl ade s prislushyni ust. zSkona d.

25112012 Z.z. o energelike a o zrnene a dop nenl nieklonich
zdkonov vzneni reskorSich predpisov (dalej len ,Zdkon
oenergetike"), vs(ade s Vyh 6skou Umdu pre reguleciu

sietovi'ch odvetvii. 2412013 Z. z, klorou sa ustanovuji pravidlii
pre fungovanie vnilorn6ho trhu s elektrinou a pralidla prc

tungovanie vnltorndho trhu s piynom, vsflade s ostahimi
siv siacimi pr6vnymi predpismi a v si ade Prevadzkovim
poradkom prev6dzkovatela d shibuanei siete, a vzlahuji sa na

zmluvu ododavke plynu od spolodnosli Torreol, s. r. o, so sidlom
Budova O'ors. Ra.s<a 7. Bll 0B Bralislava. ICO: 51 127 989.

zapisane v obchodhom regislri 0kresn6ho stdu Bratis ava lll,
Odd.e.: Sro, Vlo2ka a. 22819t8, Dla: 2 20597754, lC DDH:
SK21205S7754 (d'alej len ,Dodivatel"' a ebo ,,Torreol")
koncovemu odberalelovu plynu v kaleg6rl maloodber, klonim sLi

fimy a orgahizec e (dalejien,Zmluva').
1.2 Tieto VoP sa nevzlahljo (i) na dodevku plyn! pre domacnosl,

(i) na dod6vku plynu odberatelbrn vkategorii maloodber so

spotrebou na vsetkych odbernich miestach prislusn6ho

odberatela najviac 100 000 kwhza predchadzajuce obdob e (lzv.

,mal6 podniky") a (iii) ia odberatela, ktori odobere plyn na
prev6dzk! zaradenia soclanych suzieb a/alebo prevbdzku

zariadenia socialnopr6vnel ochrany deti a soci6lnej kurately, a

(v)na skupiny koncovych odberatelbv plyn!, ktoni'mistl vlaslnlci
bytov a nebytouich priestorov v bylovom dome, odoberajLjciplyn
na virobu lepla a ohrc! vody pre domacnost.

1.3 Zm uvnim stranamiZrn uvy srl Dodevatel' na iedr ej stra ne a na

strane druhej odberalel plynu (dalei len,,Odberatel-'), spooane
Uei ,,Zmluvn6 strany' alebo ,,t aastnici" a samostatne ,Zmluvhi
strana'.

1 .4 VOP tvoria n eoddelitel n0 sll aasl Zmluvy. V prlpade ak jednot v6

uslanovenla Zmluvy obsahuli odli6ni iprav! prav a povinnostl

Zmluvnlich shen v porovnani s lpravou obsahnutou vo VoP
mai( lstanovenia Zrn uvy prednosf pred ustanoven ami VoP
nakolko zmluvnyhr sp6sobom menia, resp. upravuiLj !slanovenia
VoP. Zrn uvnd strany sa vtakomlo pripade zavezujl upravt'ich
z,vezkovi vzlah 2aoieny Zmluvou io najkomplexnejse
avmoinlich pripadoch vnadveznosl na ustanovenia VOP,
v sflade s prislusnlimi plalnimi priivnymi predpismi a v silade
s pravid lami poct veho obchodn6ho styku.

1 .5 Aktu6lne zn enie VO P le dostupn6 na webovorn sid e Dodavalela
'r 

"rtr 
bi1! r 'il( a ebo na vy2 adanie od DodAvatela. Dodevatel'je

opravneni v z6vislosti od zmien prislusni'ch piivnych predpisov

aebo svojej obchodnej po itiky 2menil alebo iplne nahradlt tieto
VOP (dalej 

'Zmeha VOP') spolu s uraenim jej platnosti a

Uiinnosli, pridom zverejnenie Dodavatel zabezpeai najneskOr 30

dni pred (ainnoslou zmeny.

1.6 Ak Odberatel nebude s[hlasl so Zmeno! VoP zd6vodu,:e
VOP podslalne men a prava a povinnost odberat€la (s vinimkou
ak takd zmena vyplyva zo zmeny Legislalivy v oblasti energetiky,

alebo zo zneny Zb\bzn'iJcl1 predplsov alebo zo zmeny VZPP), je

Odberatel' oprAvneni postupoval podlh bodu 131 VoP
a zamedzii automalickej proongiicii Zmllvy Vpripade :e
Odbelatel' po dorudeni ozn6rnenia Dod6vate'a o Zmene VoP
nepostupova sp6sobom podla bodu 131 VoP, alebo sa s

Doddvatelbm nedohodne nak, znamenb to, ie odberalel
akceptoval nevrh na zmenu VoP aje dalej povinni plnit Zm uvu

(a)

(b)

(c)

(d)
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2.6

\*"*'.'

Fixh6 mesadn6 poplatky akekolvek a vselk! fixne Toiky
2nrlvnei cenv laklo oznaaefd v ZmlLrv€ klore su sphtno nir

mesaanel bdTe a sLlr osobitne dohodfrti znr lvnimi sll'anafr
! si ade so Z;vaznim predp sm

Jednolkovii cena cefa za lednolkLr enerjl e v kwh
Koneari cena sLrhrn poloiiek v zmysle bodu 5 1 VoP
Krizove situdcia v plyniirenslve: nih y a ebo hroziac

nedostalok plynu, ktori mdze spOsobt znizen e, obrnedzen e

alebo preruienie ieho dodavok v d6s edk! m mor adnych

uda osti opaheniililnych org;nov poaas mob zbce hav i M
zariadeniach pre vii'robu, prepravu, uskadiovane a drslrbicu
plynu, ai mrno vymedzen6ho lzemia, v dosedku ohrozena
bezpe6nost a prevbdzkovej spo'ahlivosl plyniirenskel siete,

dlhodob6ho nedoslalku plyfu a ebo teroristickeho a nu KrizovLl

situec! v p ynarenstve vyhlasuje a odvoldva PDS, ktory na

z6klade rozhodnutia [,inisterstva hospodarstva S]ovenskel
repub ky plni i ohu plyniirenskeho d spedingu na vymedzenorn

Uzerni

Legislativa v oblasti energetiky: pris uin6 ustanoverra
prevnych predpisov vztahu]icich sa na predrnel Zrn uvy najmb

!stanovenia zakona obchodnOho zakonnika, Zdkona

o energelike zAkona a 25412412 Z z oreguic vselovich
odvetvach v zneni neskorSich predp sov (dalej len ,Zekoh
o regulecii ), uslanoven a Pravid e lrh! s p ynonr, a ustanoven a

aklichko vek vykonavacich alebo sL:rvsacich VZPP, vrelane
prisluinei cenove] reg! Ac e predp sov v ob asl atandardov

kvality usk adiovan a p yn! prepravy plynu, d slrbljcie p yno

a doddvky plynu a pod , vrdlane prisuinich naradenia srnernic
EU

Lehota splalnosti Tnanena lehotLr LrvedenLi v Znule klorii
zaaina pyrrul diom vyslaven a la(tiry ! v rimcr ktorel je

l,,.ui-.., n",t',..u0.'. 'dprltr r,ro/,' r,

0dbern6 miesto: mieslo odberu plynu odberale a pynu
vybaven6 uraenynr rneradlom; za iedno odbeme meslo sa
pova:ule iedno aebo viac olibernj/ch plynovich zaradeni
uilvanich odberale orn plynu srlrstredenich do slavby aebo
sLjboru staveb; dodavka plyfu sa !skuioariuje prechodori p ynu

Lrrdenlim rneradlom prevadzkovalela d skibuanel s ele {dB el en

.,01v )
0dchtilka odberatel'a odchilka odberale a ako idashika lrhu
spynom, ktora vznikla v lrctom casovonr [seku ako rozdie]

rn€dzi zrn lvne dohodnutirn rnno:stvorn dodavky a ebo odberu
pynu a dodani'm alebo odobratim mnozslvom p ynu v reb nom

Plynr zemn)i pyn bopyn plyn vyrobeni z bornasy, ako al

oslalne dr!hy plynu ak telo plyny sphlalLl podmienky fa
prepravu p ynu alebo podm enky d slr blcie p ynu a to na

zikade pravd e PDS a PPS

Plyndrensky dei dasovd olrdobie 24 hodin, ktord le def novand

vNaradeni Konse(EL.J) 2017/459 20 16 marca 2017 ktorirn
sa stanovlje sietovi predpis o mechan zmoch prde ovan a

kapac ty v p yn,renskich prepravnich s etach a klor,:i'm sa

zruslle naradenie (EU) a. 984/2013 V deri prechodu na

st.edoeuri,psky elni aaste plyn6renskim diom dasove obdobe
23 hodin a v deii prechodLr na stredoeuropsky aas le
plynirenskiim diom 6asov6 obdob e 25 hodin (dalel en Dei )

Plyniirensky mesiac aasove obdobe zaainajice o 06 00 hod.
prv6ho kaendirneho dia prisuSn6ho kalend6rneho rnesiaca

a kona ace o 06:00 hod pnr'6ho ka enderneho diia nasledul[]ceho

ries aca (d'alel len ,lvles ac')
Pracovny dei dei okrem soboty. nede e alebo neho dria ktori

le na !z€mi Siovenskej repub iky diom pracovn6ho pokola

PODk6d: i€dnoznaani dentfkelorodbern6homiesta prdeleni
prevadzkovatelom drstr bLranel srele

Pravidl6lrhu s plynom:Vyh SSka t-lradu pre reguliiciu s eiovich
od',le|\!i t 2412A13 7 z v 2neni neskorsich predp sov klorou sa

uslanovulU pravd e pre i!ngovan e vn(lorn6ho lrhu s € eklnnou

a pravid A pre fungovanie vnitorn6ho lrhu s pynom
Prev6dzkovalel' distribuanej siele: plyfdrenski podn k

opravneni na d slrbucu plynu na zikade povoen a vydan6ho
zo strany \Jrad! pre requlbcu selovich odvetvi, do klordho
distr budnejs ete le Ol,4 pr polene (ria el len,PDS )

2.21 Prevddzkovatel prepravnej siete: plynbrenski podfik
oprbvneni vykonaval dinnost prepravy p ynu (da el en PPS")

Prev6dzkov!, poriadok PDS: dokumenl vydani PDS

a schv, eni LJradom pre regulec u s elovich odvelvi !pravulLjc
podmenky prevbdzky d slrbuanei s -"le prava a povinnosl
jednot vich dotknu(ich iaaslnlkov trhu s plynom.

Previd2kovy poriadok PPS: dokument vydani PPS.

Sluiba uskladnenia: zabezpeaen e !skladnenia p yn! pre

potreby pokrylia sezonneho charakteru dodavok plynu na

zaklad€ preukizanich potr eb odberate a (dal€i l€n

lJskladnenie").
Stav ntdze def novani Zikonom. klori rndze sp6sob I zni2enie,

obmedzenie a preruSenie dod;vok p ynu Podrobnosl
o postupoch sLlr delinovan6 vtornto zbkone ava. 10 ods 3

Nariaden a Europskeho parlamentu aRady (EU) a 994/2010,
prip. v sLiv s acich vs€obecne zivaznich pr6vnych predp soch

Technick6 podmienky: dokumenl vydani prevadzkovale onr

dislribuanej s ete kloni, zabezpeauje nedrskrrn nadn6,

transparenlnd bezpean6 pripolen e a prev6dzkovan e

distribudnels ele urduje techn ck6 podm enkypr poien a pravlda
prevadzkovaiia d str buanei s ete a zavazne krilbriii technickel

bezpeanosl d str budnej s ete ktor6 obsahujir najme (i)technick6

podmienky prislupu do s ete pipolen a do s ete prevedzkovan a

sie1e. na zabezpeaen e prevadzkove]bezpeanoslia spo ah ivost

siete, pre prerusen e dopravy p ynu pre odpolen e od s ele, pr-"

riadenie sieie, O prevadzku a konlro! uraen6ho rnerada,
prncipy poslupu pri poruchach a poikoden ach meracich

zaradeni, ( ) zAsady prev;dzkovana pyn,renskich zaradeni.
(v) pop s ex stLrlic ch pr polenido distribuanejs ele (v)technick€

a prev6dzkove obmedzen a pre d slrib!dn6 s ele

lJrcene meradlo hnor o\r y p'e oto,e' l'oj ." pouir/r n"
meranie preleaenei hmotnost p ynov a ebo preleaen6ho objemLr

pynov na Liae V vipoatu ceny za dodavku p ynu

URSO llrad pr€ re!Lr ac u sielovych odvelvi ktor6ho poslavenle

J.'.uj. Tdlon o,eg_ d. d rr r, - .qj"on :r;.ne sp,;, p.e

ob asl regLJ ecie s elovych odvetvi s celos ovenskou
p6sobnostoLr.

Zevazn6 predpisy: Zmluva, VOP Legislativa v oblast

energetiky, Prevedzkovi por adok (predp sy) PDS a Technick6
podmienky.

zdruieni dodivka dodiivka pynu vratane zabezpeaena
d slribicie a prepravy a prevzala zodpovednosl 2a odchilk!
odberalela plynu

Zidtovacie obdobie: obdobe dvanastch (12) mesiacov alebo

ak6kolvek krats e obdobie, klora je dohodnute v Zmluve a ktord

zaa,na plynii driom. kedy Dodevatel zaane dodavat plyn

v sL:r ade so Zrn uvou alebo ak sa Zmluva uzatvori na vac ako

dvanasl (12) mesiacov, nov6 ZLlatovacie obdobie zadne pynLlrl

driorn, ktori bezprostredne nasleduje po pos ednom df
predchadzaiLiceho Ziatovac ehoobdobia a za lolo obdob e bude

Doddvalel poditat Dopatok. Posedn6 ZLiatovace obdobe sa

konaidriom ukonaenia Zm lvy z akahokolvek d6vodu

VZPP vseobecne zb'tezft pt6\rc predpsy platne a udinne
vdanom aase na Llzemi Slovenskei repLrbliky, vr6lane norem
Euopskej in e pod a p ah6ho a Lid nn6ho p16vneho slavu

Polmy pouzt6 v Iichto VOP ktore ne sLi vyrnedzer6 vysiie,
rnaiLi viznam, ktori, nr pripisule Leg slaliva v ob asli energetky,
d nr '" ,r Je _o!d e ld . 1._. .jrid1 ltory rr p p.ujg
previidzkovb predp sy PDS alebo techn ck6 podm enky PDS ak

kontexl nebude vyiadovat inak. V pripade nezhody nredzi

pojmEm vyrnedzenim vo VOP a v Leg slative v ob ast

energelky, prednost malLj polmy vymedzen6 vLe0salive
v ob zsli energetiky. V pripade rezhody rnedzi po]mami

vymedzenim v prevbdzkovich predpisoch PDS a lechn ckich
podm enkach PDS prednost malLlr polmy vymedzene

v previdzkovich predpisoch PDS

UZATVORENIE ZIVLUVY, ZII4ENA ZIlILUVY

Zmluva sa uzatvara viudne v pisornnel forrne a nadobuda
patnosl podpsom opravnenich zast!pcov Zrn !vnich stran.
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Zn uva nadobuda ua nnost odo diia uveden6ho v Zm uve. ako
deri zaaata dod6vky plynu. Pokla sa na [ainnost' Zmluvy
vy2aduie jei zverejnen e vzrnyse VZPP zrn uva nenadobudne

idinnosl sk6r ako diom nas edulLjcim po dni lej zverelnenia. Ak
ZmluvLr uzalv,ra za n ektorLj zo Zm lvnJlch slrdn sp nornocnenec
konajic na zilrklade plnornocenstva, neoddelitelno! sLidaslou
Zm uvy sa stdva aJ orig nb ne vyhotoven e pisomn6ho
p nomocenslva ktor-a opraviiu]e sp nomocnenca konat
v polrebnorn rozsahu 1j v rozsahu na podpisaf e Zm !vy.
Teto VOP sa podpisanim 2muvy st6vrlil neoddeilelnou
a zbvaznou sLjaaslou Zrn Ltvy

Zm Lrvne strany berLi na vedom e 2e aasi Zrnluvy sa uzatvbra
odkazom na tleto VOP a pris usn€ kogentn6 uslanoven a

Legsallvyvobasl enerqelky priiom Zrn uvn6 strany sa dohod
leto uslanoven a povazoval za z;vizne spo Lr s Lstanoveniarn
Zmluvy.

Toto:nosl iyzickel osoby, s klorou Dod6vate'rokuie o uzavreti
Zm !vy sa osvedduie z pred oiefeho dok adu loloinost.
Pok alv Zmluve, alebovoV0Pnieleuvedenernak,zment a ebo
upravil zmluvne dohodnut6 podmienky md)u Zmuvn6 slrany
viuane postupne dis ovanlirn dodatkam v pisornnej forrne
vyholovenlim na z;k ade zmluvy a VoP a nadne podpisanim
Zmluviimr stranarni Ka:d)i lakto vyhotoveni dodatok k Zmllve
sa st,va neodde tenou sidastou Zmuvy Pripadna zmena

dentflkaanych Lidajov zmllvnich strzrn (napr obchodneho
mena, slda adresy pre postovi slyk disa Llatu kontaklnlch
osob aich kontaklov), resp. pripadnii zmena oznaaenia Ol,4

(a eboleho preais ovanra) nezaklad6 povinnost'uzatvort dodatok
kZrnluve; Zrn Lrvn6 strany si vsak povinnO informoval sa
navz5jom o zmenbch v zmys e tohto odsekLl lormou pisomn6ho

oznamenia podpisan6ho opravnenymi ziisl!pcam dor!den6ho
do 10lch dni odo dia pris lsnel zrneny V pripade porusen a
pov" ost _lo'no,dl r"hu 7' ",n. qFanu poru(u,.Lo
Zmluvnd strana zodpoved6 druhel Zmluvnei strane za 6kodu,
klor6 nespnenim teilo povinnost vznka Riadne vyholovene
,do',ce"e osomnL o7-a,l.on,a z."]an, "da,o, sa po!a-._e zd

siaast Zmluvy Zrneny/tpravy Zmuvy nadobL:rdajl platnosl
a iainnosl v lerminoch a za podmienok v n ch uvedenlich.
7"21e.r7-|fu,, 'F,o /nlu,nr I pocni"no. sd nepo alrre
ch 0prava vyvoland zmenou k0gentnich uslanoveni Leg s ativy
votrastr energetiky, pokia lakato uprava nepresah!je rAmec
vyvo ani zmsno! Leg s alivy v oblasl energel ky Za
predpokladu, ak Zm !rvu ne le rno2nd zmenl iednostrannim
ikonom Dodavalela, pridorn polreba znreny Zmluvy le vyvo ana

zmeno! Leg s alivy v ob ast energel ky le Doddvalel opr6vnen!
poiadal'Odberalela o lzavrelie dodatkLr k Zrn uve klori by

odre2a zrneny vyvo and zmenou prdvneho stavLr a 0dberate ie
povrnni na z6klade lakeito vizvy uzavret dodatok k Zmluve,

klorim by sa dosaho sulad snovim privnym slavonr

0dmietnLrl e pov nnosl uzatvoren a dodalku k Zm lve v takomto
prlpade znamen6 podslatne poruaene povinnosl Odberate a

Ak 0dberate nalneskdr ku diiu uzavret a Zm uvy nepreuk,ie ie
mb byl pova2ovani za koncovdho 0dberate a p ynu v kalegorii
maipod.k nalaeyZmlLrvyatichtoobchodnichpodmienoksa
povaiuje za koncoveho odberalela p ynu kloni neme postaven e

mai€ho podnku. Pre vyUdene pochybnost pali,2e ne le
zodpovednoslou Dodivale a skLimal postavene Odberate a

z hlad ska leho zaraden a do kateg6rie nra i podn k

Dodi;vale sivyhradzule prAvo neuzatvorl s 0dberate onr zrnluvu
nadodevku pynu v pripade,0 ak naslrane Odberate ale osoba,
voai ktorel Dodirvalel ev duje ne!hradend pohladdvky po ehote
spalnosl z ak6hoko vek pr6vneho alebo zmluvndho vzlahu,
vr;lane ui ukoncenich vzlahov (dalei ako ,olihik'), ( )ak na
slrane Odberate a je osoba ovAdalLica Dinika, aebo osoba

ovddanii Dirikorn, alebo osoba, ktorel ovlidajica osoba je

osobou ovdda]icou Dinika aebo ktorel ovladallca osoba je

osobou ov ddanou D 2nikorn, (iii)akle Odberalel v krize v zmysle
pris uSnich uslanoveni Obchodneho z;konnika

tv.
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PoDtUtENKY DoDAvKY PLYNU

Dodavka a odber plynLr, vrAlane prepravy (ak bude potrebni
v slvislosl s plnenim Zmluvy) a distriblcie plynu, sa bude
vykonaval v srlade so Zevezn)rmi predpismi.

Dodavka pynu odberatelbvi podlieha nasledovnim
podmienkarn:

0 odberna zariaden e odberate a umieslnen6 v ka2dom z 0l\4
je fyzlcky pripoleno na dist.lbuani set pynu v srlrlade

s techn ckymi podmienkami PDS a d'alsim VZPP a je

vybavei6 urdenirn rneradlom, a

(i) je k dispozicli distrbldna kapacla a prepravn6 kapacita
pohebne na dishibr]ciu dohodnutych mn02stiev plyn!.

Dod6valel:
zaisti be2pedn6 a spolah ve dodavky plynu pre 0l\,1 0dbemtela
uvedend v Zmluve v dohodnulorn mno2slve, v kvalile slanovenej
technickirni podmienkami PDS v platnom zneni a v s0lade
s podmienkami dohodnutimi v Zmluve a slanoven:imi
vZeveznich predpisoch,

zabezpedi prepravu (ak bude pohebna v srivislosti s pnenim

Zmiuvy)a dislrbuciu plynr.r do ol\,tr, vrdtane s visiacich sl!2eb a

prevezme zodpovednosl za odch:ilku 0dberatelll podla
Leglslalivy v oblasti energel ky a Zavaznich predpsov, pok al

zodpovednosl za odchiku nie je prevzatA jednym z dasich
dodevalelov pyn! do toho ist6ho ol\,{.

0dberate'
(i) bude odoberal plyn v silade so Zmluvou, V0P, Legislatlvou

v oblasti e neruetiky a 26vaznym i predpismi a zaisli, abyjeho
zaradenie na odber plynu fungovalotakym sposobom, ktory

nema ziadny vp yv na kvalitu dodevan6ho plynu

O bude uhradzal Dodavatelovi ak6kolvek platby, ktor6 sa

stani splathinri podla Znr uvy, VoP alebo Zav;znich
predpisov okrern in6ho lle: Z6lohov6 platby a Doplatky, a

(ii) vynalozivsetko lsilie, aby ovetilkvalitu pynu do48 hodin od
jeho dodania, a oznami Dod6vatelbvi pripadni nedoslatok
kvality do 24 hodin odvtedy, ako tento nedoslalok kva ily
zistil.

Dod6vka pyhu ie uskutodnend v momenle, ked m6 odberalel'
nroinosl odobral plyn dodani Dodiivatelom. Pyn sa bude
po'ra\o\al za odobraii v rnomente prechodu cez plynov6

odberne zariadenie, ktor6 oddel'uje dist buan[ siet od 0[rl.
Zodpovednostza Skodu a vlaslnictvo dodan6ho plynu prech6dza

z Dodevale a na odberalela v momente prechodu plynu cez

vislupni prirubu hlavneho plynoveho venlil!, ktori odde'uje
drst,bJdnu siet od odberndho plynoveFo zahadenia.

odberatel' bude inforrnolaf Dodavatela o predpokladanom

mnozstve plynu, ktore odberatel plirnuje roane (rcsp. za
prisluSn6 Zlatovacie obdob e) odobrat (,,Predpokladahy roahf
odber"), a to nainesk6r pri uzatvoreni Zmlu!ry, a n6sledne pre

ka2d6 nasledulice Zlatovacie obdobe a to proslrednlctvom

ozn,me. a do.Ldendho DodivateloM v dosl,loanom aasovom
predstih! pred zaaatirn prvich dodavok plynu pod'a Zmluvy,

resp. pre ka2d6 nasleduj[ce Zldtovacie obdobie hajheskor 30
(lrdsat) dni pred uplynulim prave prebiehajiceho ZLj6lovacieho

obdobia. V pripade ie odberatel neposkytne ziadne ldaje
o Predpokladanom roanom odberc ohladne pw6ho ZLlilovacieho
obdobia, Predpokladany roany odber pre prve Zuitovacie
obdobie bude urieni na z6klade 0dajov poskyhltich PDS.

V pripade ie Odberatel' neposkylne ziadne ldaje
o Predpokladanom rodnom odbere ohadne druh6ho, alebo
kaiddho nasledujtlceho Zrdtovacieho obdoba Predpokadani
rodniodber pre tieloZuatovac e obdobia bude urdeni na 26k ade

skutoinei spotreby plynu podas predch6dzaiiceho Zritovac eho

obdoba. odberatel bude DodAvatel'a bez zb),todneho odkladu
rrfornoval o akejkovek predpokladane, zmene

Prcdpokladan6ho rodn6ho odberu potom, ako sa odberatet
o lakejto predpokladanel zmene dozvie

Za dodane mno:swo plynu sa blde povaiovat rnnoistvo plyfu,
klor6 PDS nameria (alebo inak ural) a oznemi Dodavatelovl
vsUade s prislusnimi pr6vnymi predpismi a prevedzkowmi

predpismiPDS
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odberatel sa zavazuje ie po dobu lrvan a Zmluvy nebude mal'
inichdodAvatelovpynudo0lVuvedeneho/uvedenych vZmluve
a 2e pre loto/tieto OI\,4 nezmeni dodevatela plynu pred r adnym

zanikom Zmluvy s Dod6vateiom v zmysle Zmluvy a VoP.
Nedodrianie tohto zavdzku sa povailrje za podstatnd por!6enie

Zmluvy, ktod oprevriuje Dodbvatela odstipit od zmluvy;
odst0penim od Zmluvy nie je dotknlte prevo Dodavatela na

zaplatenle zmluvnel pokuty vodiodberatelov podla lychto VoP.

CENA

Konedna cena za dodavk! plyiu do 0[,] sa bude poditaf pre

kaZde Zidtovacie obdobie ako sihm:
(i) cenyza dodany plyn vypoa ilanej ako sudin Jednotkovejceny

a mnoistva plynu dodandho Dodavatelom 0dbelatelbvi
(pozn. mno:stvo nameran6 alebo inak zsten6 PDS), priaom

Jednolkovii cena pre prvd Zlldlovacie obdobie je dolednand
vZmlLrve a pre druh6 a dallie zidtovacie obdob e sa urdi
podla bodu 5.7,

(ii) ceny za distrib0ciu pynu (lixnd a variabilne pop atky)a cefy
za prepravu plynu, ktora sa stanovi podla prisluSnych

cenovich rczhodnull 0RSO platnyicn a idinnich v 6ase

dodavky pLynu (alebo, ak by prepravn6 alebo dslribudn6
sluZby prestal spadaf pod cenov0 regulaciu, bude t6to cena

urdenii nazaklade dohody medzi Dodevatelorn a PDS, resp.

PPS), a klod sa vypodita ako keby odberatel zaobstaral

distribicu pynu, resp. prepmvu plyn! na zeklade

samostalne] zmluvy uzatvorenej pre mnorstvo plynu

dohodnutdvZrn uve ak sa vsak 0d beratel' rozhodne zmen I

Dodavatel'a a v d6sedku toho bLrde (budLi) oltl odberatela
spadaldo n ej la rilnej sk! piny stanoven el P DS a/alebo PPS,

cena za dishib0ciu plynLr, iesp. prepravu plynu (ak sa
uplatiuje), sa slanoviso zohladnenim prisl!Snich tarif pre

iillo ini tarifnLj skupinu,
(l ) fxnlich mesaanlich poplalkov,

(iv) cenyza sluiby suvsiace so sk adovanim,
(v) spolrebnejdane pynu, ak sa uplatiule, DPH a dalSlch danl

a poplatkov splatnych v sivislost s doddvko! plyn! pod'a
prislulnich pravnych p.edpisov. ak sa up ahJju.

Pokal VZPP alebo Zhr uva neslanovujrl hak, ak m6 odberate'
viac olv, Konedne cena sa vypodila na zeklade celkoveho
mnoZstva plynu dodan6ho do vielkich OlV.
Do Koneanej ceny sa zapoiila spotrebni, dai z plynu, okrem
pripad!, ked 0dberalel predloii DodAvatelov origina alebo

l]radne osveddent k6piu povolenia na odber pynu oslobodendho
od spolrebneidane vydan6ho prisluinim colnym organom (k6p u

vydani pre dodavatel'a plynu). Ak ie odberale drzllelom
povolenia n6 odber plynu oslobodeh6ho od spolrebnej dane,
musiho pred loiil Dodevatelbvi najneskOr pi prvom odbere plyn!
osloboden6ho od spotrebnej dane.
V pripade 2e odberatelje p atitelom dane zo zemn6ho pynu (1.j.

ak Odberate' odoberA plyn za l]aeiom da sieho predaja) podla

zekona a. 609/2007 Z. z. o spolrebnej dani z elektriny, uhlia
a zemn6ho plynu a o 2mene a doplnehl 2ekona d. S8/2004 Z z.

o spotrebnei danl z minedlneho oleja v zneni neskorsich
predpisov (,Z6kon o spotrebnej dani'), odberale le2 must
Dodevatelbvi predlo2t doklad (osvedaen e) o reg slr,cii
odberalela ako platitela dane zo zemn6ho piynu vydanli
prislusnym co nim orgdnom naineskor pr prvom odbere plynu.

Odberalel sa zavdzuje informovat Dod5vate a bez zbytodndho
odkadu o akychkolvek zmendch alebo o novlich skulodnoslach
na jeho shane, ktore rndru mat vplyv na jeho povinnost zaplatif
spokebnI dai z plynu podLa Ziikona o spotrebnejdan.
okrem Konednej ceny odberatel zaplatl Dodavatelbvi sumu
vsetkich dodatodnich alebo zvisenich nekiadov, ktor6

Doddvalelovi vznikni v sivislosli so Zmluvou a/alebo
nadmernim odberom pynu v kloromkovek 0M, a ktorim sL:l

najma, nie viak v)rludne vsetky poplatky a naklady, ktor6 vzniknL:l

Dodavalelovi vodi PDS a/alebo PPS v dosledk! a ebovslvislost
s prekrodenim pdslusnel cenovej larify alebo dohodnutich
zmluvnich mnoistiev, popatky a nbklady stvisiace
s predaasnym Lrkonaenim Zmllvy obmedzenim alebo

prerusenim distrlbtlc e p ynu a doda\,ky p ynu z ddvodu poruienia
povinnosli Odberatela. odberorf zeraneho pynL v rozpore

svyhlasenim obmedzujircim opatrenam popalkyanakadyza
dodatodne s u:by a vikony sL:rv siace s dodavkou p ynu, ktora h e

sLlr zahrnut6 v zm uvnel cene a ktore s 0dberate oblednal, alebo

ch svolm konanirn nekonanim a ebo omeskanirn voa

Dodavale'ovi vyvoa te: vselky dodalodne naklady, ktore

Dodiivate ovi obiektivne vzniknu v sLlvslost so zdruienirn
dodavkarn pynu podla Zm !\iy v zmyse Legsalivy v oblast
.." gei,.\.7-d\a/"t h p."dl .0. a p o.) h.o/noo.-l'-RrO
ako aj ch nesednich zrnien, vratane patieb idtovanich zo

strany PDS v dosedku doLjalovanla d slribuanich slu2eb za

mnoistvo plynu urden6 fyz ckim odpodtom lzv clearngvzrnyse
patnich Pravide pre trh s pynorn, ako al rne platby ii n6klady

Ljdtovano Doddvate ov ai a ebo vyp j/vaiUce z vyis e uvedenel

eg s alivy predpisov a rozhodnuti.

Ak sa Zm uva uzalvorina vrac ako l2 (dvan:sl) mesiacov, a ebo

ak d6jde k predi:en u Zm uvy pod a bodu 13 1, Jednolkova cena

oP.rl, ,F . r" ..rby 'u/'. P 'o
sk adovanim a dalsie naklady sa stanov a na zaklade p atn6ho a

idinn6ho Cennika Dodavalela zverejnendho na webovom sid e

Dodbvale a ., .. , r . i, !. a lo v dase dodbvky pynu

FAKTURAcNE A PLAToBNE PoDMIENKY, SANKcIE

Za dodavku pynu podla Zm \rvy bude Dodbvale fakturoval
nasledovn6 piatby

(i) mesadn6 zelohov6 patby za zdmienLlr dodavku pynu
(.Zdlohov6 platby) ktorich visku slanovi Dod6vate'
v kalend,r p aUeb ( Platobni kalendar ) ako pod e

z predpok adanej vli,Sky Koneanel ceny pripadaluc na

prislsni kaenddrny mesac odbery plynu s pou)tim: (a)

Predpokadaneho roan6ho odberu a typovdho d agrarnLr,

klori Dodavatelov posktlne PDS (,Typovti diagram )

a ebo (b)lednel dvaniist ny (1/12) Predpokladandho rodn6ho

odberu a to podla toho ako uraule Zrn uva. alebo ak Zm uva

neurduje iiaden z !rvedenich sposobov podla toho ako urai

Dodavaie Patobni kaend,r poskytne Dodavate'
0lberate ovi fa zadatku ka2ddho ZLidtovaceho obdoba
bez medkania po tom, ako PDS poskytne Dod,vatelov
Typovi dailram alebo v pripade upalnenia bodu (b)

predchadzaiLice] v€ty nalneskOr pred d6tumorn spalnost
prvel Zij ohovei p alby pod'a prednreln6ho P alobn6ho
kalendara P alobnli, ka endar bude ledninr z podk adov pre

lakturovanie Dop atkov Ak 0dberale oznirn Dodavate'ovl,
:e oaakeva zmenu Predpok adan6ho roan6ho odberu,

Dodevalel m6 prEvo podla nel P alobni ka endar a Ze ohov6

p atby primerane upralil
(i) F.n. , s.3; p pr;latty " .c'y 7d ..'b) ., .i." p o

sk adovanim p ynu, splatn6 spo u so Zb ohovim p albam ;

(iii) prislusnLj spolrebn! dari z pynu, DPH a daie dafe
a pop atky sp atne v suvis osl s doddvkou p ynu pod'a
p.(lu:-, L pr".n) L predo.o. "1." p"ri..:.

(v) Dop atky

Ak Tmluva nestanovule inak aebo ak Odberate neozn,rni
Dodiivale ovr, ie iada zap all surnu pris uan6ho prep atku na

bankovi iel Odberate a v pripade ak pri vipoite Dopalku
Dodavate Tsli preplatok a dodavka plynu podla Zmuvy
pokraduie po skona€ni prisluanEho ZLlalo!acieho obdoba za

klore sa preplatok zistil, lento prep alok sa zapoiila na

nas edujLirc! ZelohovLi p albu/Zd ohovd p alby
Dodan6 mnoislvo pynu sa bude vyhodrocoval ako rnnoisivo
ener! e vyladren6 v kwh alebo jeho nilsobkoch. Zdkadom pre

vyLialovane dodbvok pynu od Dodivate a Odberale'ov bude

dodan6 rnnoistvo ener! e v plyne. Vipodet dodan6ho mnoistva
energ e v p yne sa uskutoaiiuje v sLi ade s Leg slativou v oblast

enerqeliky. pridorn zdkadom pre taklito v\rpodet bude pr emerf6
oblernov6 spalovac e iep o za Tralo'lacie obdob e vyn6sobene

oblernom dodai6ho plyn!.
Ak mli Odberaie vac 0[rl, Dodavate'fakluru]e dodivky plynLr

0dberalelov poaas kaid6ho ZLjatovac eho obdob a vyslavenirn
konso dovanel fakt[rry pre vsetky O[4 uvedend v Zmluve.
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Ak Odberate neLrrfoini PDS vykonat odpodet meradla PDS
m62eobmedzl alebo preruit d slr bic u p ynu a v takom pripade
m62e Dodbvale obmedzil alebo preruS t dodavk! p ynLl

Dodevalel blde poseat'vsetky faktLiry na koreipondenanLj

adresu odberatela uvedenLj na tlu nej strane Zm uvy poka'
Odberalel pisomne nenforrnule Dodevate a o nel adrese na

ide y dorLraovania faklLlr a dobrop sov ak 0dberatel ude

Dodavalelov sLih as so zaseanim faktLirv eektron ckelpodobe
Dodiivale bude posielal vsetky Iaktury v eleklron ckel podobe

v stilade s prislu6n!m sLlh asom 0dberate a.

Dod6vale bude vystavoval 0dberate'ov faklur! na Zd ohovLi

patb! a prisl!lne Fxnd mesaan6 popatky (ak sLi osobtne
dohodnLrte v Zm !ve) v pr/i Pracovni dei kaiddho mes aca.
Zmuva moie urail ie Platobni kaendir le podkadom pre

faklul6c! Z6 ohovtch pateb a prls!snich Fixnich mesaanich
popiatkov nam esto faklLjr podla predchadzalLlrcel vety (ako

dohoda o patbdch v zmyse VZPP) Pokra Zrn uva alebo
Palobny kaend,r neurdulLi nak, delum spatnost Z6ohovich
p atieb a pris uinich F xnych mesaanych pop alkov ie 14

ka endArny deri pris uin6ho rnesaca odberu plynu

Dodavate zalle Odberatelov faktirru na Dopaiok, ktorii bude

sp ahe do 14 t ch dniod vystaven a faktury, po skonaeni kaideho
ZLidtovaceho obdobia hned po prlatifaktirry od PDS vystavenej

na zeklade konedn6ho meran a PDS.

Kaid5 faktLira na Dop alok bude obsahovairozp s Koneaneiceny
v sLj ade s bodorn 5 1 VoP. Ka2dA faklira vystaven6
Dodavatelom rn!si zirovei obsahoval Lidale stanoven6

Leg s ativou v ob asti energeliky a oslalnimi re evanlnim VZPP

VSetky fakturovand sumy sa zaokruhlia nahor na najbli2i e dve
desalnn6 mesta ak lretie aiso za desatnnou aarkou bLtde

veid e a ebo rovne 5, a ebo sa zaokrLjhlia nado na nalbliis e dve

desalnnd miesta. ak lrelie dislo za desatinnou darkoLr bude

mens e ako 5.

Vletky platby sa uskutoaiulti v eurbch bezhotovostnim
bankovim prevodom na bankovi Ljaetpris udnej Zmluvnej strany

lloraro dela ) si -/edene. ZT -ve.rlebo sd p qonnp o/ndn d

druhel Zmllvnel strane a v rimci Lehoty splatnost stanovenejv
tlichtoVoP, v P atobnorn ka endaria ebo v Zm Lrve Ak sa Lehola
splalnosli ned6 z slil' alebo n e je definovanA 2 adna konkr6tna

Lehota spalnosli spLatnosl vaetkli,ch platebje B (osem) dnlod
vystaven a pris uSnejfaklLjry alebo dobrop s!.
V pripade ie ktoriiko vek Zmluvna stTana zapati s!mu
.le.(o,eh Lrlurj .)s d,e'e pod d \ 0P. Znlu.) . .espra?'e

mene, up atn a sa nasledovnd pravd a

r, I Drpao. /F p',drd \--J / _a\p.a.ne. mele /aTe.end
pod'a denn6ho vinenn6ho kurzu ECB pokrliva nArok druhel

Zm uvnej strany vyladreny v povodnej mene, p alba sa musi
pova2oval za vyrovnanLl;

r \ plprde /e pr,r'd ,UTd / nesp.a.ne. ne.le 7ar'e.enJ
pod a denneho vimenn6ho kurzu ECB nepokniva narok

druhej Zmluvnej strany vyladreni v povodnel mene, drohil
ZmuvnA skana nri pr6vo obdriai zvyani rozd e pred

dblumom spalnostl dohodnutym vo faktrjre, klora sa
,ap alila v n€sprevfet mene

Vietky faklurovand sumy sa budij pova:oval za zapalend
vokamihu, ked' bude na bankovi uael Dod6vate'a (ako je

uvedeni na lil!lnei strane Zmluvy) pripisane ce6 faklurovanii
slrna Ak sa d6turn spatnost akeikolvek poh'adevky zhoduje
sd,lumom ktol.i ne le PracovnjTrn driom, splatnosl' lello
poh adiivky naslane v nalbli2di predchadzalLici Pracovni deh
kedy sLj banky v S ovenskei republike otvorene na obchodovan e

a vykonavalLir bankove prevody.

Nbkady v suvis osti s akoLJkolvek platbou 0dberale a bankovirn
prevodom lnapr bankov6 popiatky apod)zn6ia Odberate

Odberalel Iie2zviai alebozni2 spalnu sumu o surnu pripadnich
splatnich poplatkov alebo zrizok lak aby na bankovy [aEt
DodAvaleLa boa prpisana cea splalna suma lak Srnernica a

2007i 64/ES o p alobnich slu:bbch nestanovuie nak)

0dberate oznaiikaidi plalbu var abilnirn symbolorn uvedenirn

'd p Ju;'e'a'1.'P AL? Ooo"rdle 1r,o"dp;Ib.._6qprrv-)1
variab nlm symbolom alebo lu odoi e na ini bankovy Lidel nei
ten, ktorije uvedeni na faktLlre a I ele mo2n6 denliiikoval leho
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patbu a prrradt iu prisuSn6mu 0dberate ovi Dodevalel l€
oprivneni vrAtl platbu Odberate ovi ako ns denlifrkovaie nt
a Llaloval ilrok 2 orneSkan a za oneskorenLl platbu vypocitani od

ditunr! sp alnosl do okam hu sprevne uhradenej platby. Ak

Dodiivalel vystavi odberate ovi fakl[r! podla VoP
a Dodivate ov vzn kne pov nnosl zaplatit odberate ovi

akuko vek platbu na zeklade VoP (bud na zakade faktilry
vystavenej 0dberatelorn, dobrops! vystavendho Dod,vate om

vprospech 0dberalela. aebo na zdklade ndho obdobneho

dokunrent!) v aase, ked le odberatel pov nni zap all' faklir!
vystavenL] Dodavalelom, 0dberate ]e pov nni zapodilal
poh adavku na slmLr d hovan Doddvalelorn voa pohlad,vke

Dod6vale a, a 10 ajak pohladd\rka 0dberatera eite n e je sp alna
Ak 0dberatel nevykond zapoaet pod a predchddzalLicel vety. lalo
silubc a sa nebude pova:ovat za omeSkan e Dodavate a

a Dodhvalel bLde zerovei oprbvneni zapoaitat poh adivku
Odberal€ a (ai ak eite n e le splatne) vod svoiel poh ad6vke na

kloruko vek nas edujucu sumu iakturovani Odberatelov
L ,rdno/F.t" S J50 Oo. hodnel o l;t o .-t1d (d -.pouzrle.

V pripade ie ie Odberaie v orneakani s akoukolvek splatnou

aiastkou podla Zrn uvy a ebo VOP Odberate le pov nni zap atil'

Dodevate'ovi irrok z ome6kania vo viake vypoailanej s pou:itinr

zak adnei Llrrokove] sadzby ECB platnel v prvi dei omeskan a

nav)i'senel o 8 percentLra fych bodov Ak le Odberatel'

v omeSkani, Dodiivalel b!de oprS\,neni zapodilai na platbu

0dberate'a najskor d2nLj surn! istiny a ai n,sedne irok
z omeakan a a adm n slralivne pop atky bez oh ad! fa porad e

uraen6 0dberalelorn.
V popise palby odberatel uvedie :€ de o palbu urok!
Tomeskana Urokzomeakaniasa bude poailat na ziikaderoka,
kloli ma 360 (lristoSestdes a1)dni

Ak ie odberate' v omeikanl s akouko vek p albou na z,k ade

Zmuvy (vralane paibyiLihrady akichko vek popalkov poklt,
uroku zomeikana a nahradySkody)ovacako 3 (tr) Pracovn6

dn, Dodavate'ie oprevneni, ne vsak povlnni

0 posal Odberale ov upomenku s vizvo! na zap alenie

dl:ne] sunry do 3 (lroch) Pracovn)ich dni, aebo v ehote
podl'a upomienky lak uporn enka urdule dlhi ! dodaloani
lehotu na zapatene dl2nel sumy), a to e-marorn na e-

mailovLi adresu 0dberate'a uvedenl] na lilulnej slrane

Zmluvy, ak 0dberatel pisomne neinforrnuje Dod6vate a o

nej e-ma ovej adrese na Liaely dorudovania uporn enok

a ebo poslou na korespondendni adres! Dodevatela (pozn

.o b. p )"-h. Dodd/alelo. ) Dod"/dre e oprd,ne i ,ie

vaak pov nnli pos e al uporn enk! a] opakovane ak d in5
slma ne le uhraden, v dodalodnel ehote, a ialoval
adm n slrativny poplatok za zaslan e kaidej upomienky vo

viske 25,- EtlR (alebo ak aktuiny Cennik Dodavate a

spristupneni/ 0dberalelov stanovj int vliaku popatku, je

opr6vneni Ljaloval visku pop alku uvedeni v Cenniku
Dod6vate a) a/a ebo

(ii) poiadovat predaasnu palbu vo vyike dvoch Zi ohovich
p al eb ktor6 by inak bo sp alne poaas 2 (dvoch) za sebou
nrsedutLicch mesiacov po mesac v ktorofl nastao
orneSkaniodberalela.

Vo ba ikonov pod a odseku 0 a/alebo ( ) vy65 e prin6le2i

vihradne Dodavatelov
Poka onredkan e odberate a so splnenim leho palobnlich
pov nrosti v zmys€ bodu 6 18 VOP vysi e kv, d hiie ako 10

(desal) Pracovnich dni je odberatel povnnli, zapatl'
Dodavatel'ovi zrn uvnLl pokLrlu vo viske 0,05% z d inei sunry za

kaidi deri omeskanra nasedujiceho po patom Pracovnom dn

orneskania, ai do zap alenla; narok Dodavatel'a na trok
z omeakan a, resp na spravny pop alok tirnto nie le dolknuti.
V pripade nesp nenia p atobnich pov fnosti Odberale a, kto16 sLl

... r-,o..0.a o t8,,::e,eDod...r^t 0p,.. ",
0 prerus t dodavky p ynu odberale ov na naklady

Odheralela a/a ebo

( ) odslLlrpil od Zn uvy

obnovenie dodavok p ynu, ktor6 sa prerus v sL] ade s bodorn

619 VOP je podrn enen6 zapalenim vielkfch dinlch sim
0dberatel'a Dodavalelov (okrem inich vrdlane akelko vek

6.18
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predaasnei plalby poiadovanej Dodavatelbm pod a bod! 4 18 (ii)

tichlo V0P, Llrrok! z orneikan a spravnych poplatkov, zmluvfich
poktlrl) a n6hradou vietkych pripadiich ikdd a sivis ac ch

niikadov (napr n5kladov na prdvne slu2by a pod ) Dodavatela

Poka niiaie nie je trveden6 inak, v pripade poruien a

akbhoko vek ineho zavbzku dohodnutdho v Zmluve. VOP alebo

vyplivalLlrceho z VZPP, okrem omeikania s Llhradou peiain6ho
zavezku, r,'ra Dodevale prbvo na zaplaten e zml!vnel pok!ty vo
viske 100,' EUR za ka\dy ptipad porusena povnnostr
Zaplatenim zrn uvnelpokuly h eje dotkn!te prbvo DodevaleLa na
nahladu Skodyv p nom rozsahu

Za poruienie pov nnosli rrvedenel v bode 4 I VOP ]e Dod6valel
oprivneni fakturoval Odberateibvi zm !vnLi pokutu vo vilke {i)
30% (lrdsat percent) z ceny za dodivku p ynu vypoaitanel ako
sLian poatu dni odo dria vykonana zmeny dodavate pynu do
konca doby, na kloru bola Zmllva uzatvoren6, pr ernernei dennel
spotreby fa 0fu1 pod a 2m uvy uraenel ako priemernd denni
spotreba pod a posledneho lakturovan6ho obdob a a ceny za
dodevku p ynu uplatiovanel na danorn OM v zmys e us(anovenl
Zmiuvy ku dhu vykonaf a zmeny doddvatela plynu v pnpade ak
Odberalel ozniirni Dod6vale ov sp6sobom a v lehole podla

Zmluvy a plalnyoh VoP, 2e trva na z6n ku Zmluvy uplynutirn
dohodnutej doby aebo {ii) 30% (lrdsaf percent) z ceny za
dodevku plynu vypoailanei ako sLia n poatu dni odo dira
vykonan a zmeny dodavatela p ynu do konca doby, na klori bola
Zm lva uzalvoren6, p ernernel dennel spolreby na O[r] podla

Zrn uvy urdenejako pr enrern6 denn6 spotreba pod a pos edneho
fakturovaneho obdob a a ceny za doddvk! p ynu !plaliovanel ra
danom 0[,] v zmys]e Lr slanove n i Zmluvy ku driu vykonania zrneny
dodavatel'a pynu a la za kaza, 0[4 zvlSat a odberale sa
zavizuje laklo vyfakturovanLl zmluvnLl pokLrlLr Doddvaleiovi
uhradl. Up alnenirn zmluvfej pokuty ne le dotkn!l\i ndrok
Dodavatela na n6hradu Skody

[l!ERANtE A PRESKUSANtE

odbe'.lel .e po/.nU / gLlaoe ,o Z,\d2' , -r pro0p qT

0 unro2nil PDS namontoval na Ol\,4 meradlo p ynu,

(i) umo2nl PDS a DodAvate ovi na ch po2adanie okam2ti
pristup k rneradlu (rneradliim), da aim rneracim zar adeniam,
p,no,e-r, odoe o/eru zd .aen, . o,ne1L .7ol('-
p ynu, predovselkim na idely odaitan a a kontroy meradla,
Lidr2by a p nenia pov nnosti a podm enok stanovenich
ZTn Lrvou aebo uplatnenra priiva Dodbvate'a prerust,
obflredzrt alebo obnovt dodavku pynu a

( ) pouiival svole p ynove odberov6 zariaden e takim
sposobom aby sa zabrinilo poikodeniu uraendho rneradla.

odberalelov sa zakazuje upravoval a ebo akimkolvek
spdsobom zasahovat do rneradla a ebo ak6hokolvek p ynov6ho

zariaden a ktord ]e akimkolvek sp6sobom pohebnd na

pripoien e meradla 0dberate sa zavazuie zaistil, aby ak6ko vek

Upravy melad a moholvykonaval iba PDS
V pripade 7e Odberalel me pochybnost o spr6vnosl Ljdajov
z n'rerad a alebo odberalel zisti chyb! na ura€norn meradle,
Odberate' dorudi Doddvate'ov alebo PDS pisomnLlr iadost
o preskuSan e uraeneho rnerad a Podan e teito 2radosti
nezbavuje Odberalela jeho povinnosl zapalil spalne sumy
pod a Zm uvy Dodevatel po2lada PDS o preskLlrian e uraen6ho
merada do 5 (platch) Pracovnych dni od prilata pisornnej

iladost 0dberate a. PDS urdi rnnoistv, dodbvaneho pynu
poaas preskLjSafia !rieneho meradla pomocou nihradn6ho
melad a alebo pomocou rejspoloafe dohodnutelrn-"lody
V pripade:e chyba merana zslena pr preskuaani ktor.; s

vy2rada Odberate , n e le vai! a nei ohyba povo enI; podla VZZP
(akllb ne pod a zakona d 157i2018 Z. z o melrolog v 2neni
nesk0rsl0lrp ii,/rychpredpsov( Zekonometroldqll )) n,klady.
klor6 PDS vzNikni pr preskL:raani a vimene !ra-"feho neradla
zn,Sa Odberalel
v or p"oe r" (hlod ne'd' J lrsle' d Dn p'ar{! sd't.e dL; d, el
chyba povolen6 pod a Zikona o rnelrolog , PDS uraimnoistvS
dodan6ho p ynu odrneran6 chybnim !raenim rnerad om v sLit ade
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so Z6viznimi predpismi a nrklady sp6soben6 preskosanim

a vimenou !rieneho meradla zn6sa PDS

Dodevatel' poskytlje odberate ovi na poiiadanie udaje

ospolrebe plynu vOI\y' v silade s Legisatlvou v oblasti

energetiky.

oBMEDZENtE / pRERUSENTE DtsTRtBUctE / DoDAvKy
PLYNU

odberalel potvrdzuie a akceptuie,2e dodavka plynu na 0[,{ sa

m6ie obmedzit alebo preruiil v nevyhnutnom rozsahu a na

revyhnulni das bez toho, aby odberatelovi vzniklo akdkolvek
pdvo na akLikolvek nahradu a sankciu (okrem pripadu, ked ie
Skoda spasobene odovodnenou chybou PDS PPS alebo

Dodrvatela)vni:Sle uvedenich siluiciech/pripadoch

0 zo strany PDS v sUade s palnou Legislativo! v oblasli
energetiky alebo Z6vaznrmi predpism alebo VZPP

O zo strany PPS v silade s platnou Legisalivou v obasti
energetiky alebo Ziiveznimi predpismi, alebo VZPP, ak

obmedzenie alebo preruSenie prepravy plynu zo shany PPS
m62e mafvplyv na dodavky pynu podl'a Tmluvyl

(ii) zo strany Dod6valela v pripade zdva2n6ho porusenia

platobni'ch povnnosti odberatel'a na z6klade tichto VoP
alebo Zmluvy, najme v pripade neplnena platobnych

povinnosli podla bodu 6.18;
(iv) neoprevnenli odber plynu 0dberatelbm
PDS me privo obmedzl' aebo preruSll d slribllciu plynu

! nevyhnllnom rozsahLr a na nevyhnutny das v pripade
vykondvana parovanych re(onilrLkLri, node.n,Tdci'. op16v.

idriby a kontroly plynovich zariadeni, pridom v takomlo pripade
remA 0dberate', s prihliadnutim na bod 8.3 niriie, iiadne pravo

vymahal n6hrad! Skody, ktor6 m! vzn kla z d6vodu lak6hoto
obmedzenla alebo preruSenia, okrem pripadov Skody vzniknulel
z ddvodu chybyzo strafy PDS a ebo neinformovania odberatela
zo sl€ny Doddvalela v s"lade s bodon 8.3 .riiie.
Dodiivatel'bude pisomne informovat Od berate a

(i) kazdom zamerc PDS preruSit aebo obnredzil dislribiciu
plynu, okrem prerusenia alebo obrnedzenia zdovodu
plenovarej vlimeny !rdeneho meradla, alebo

(ii) kaZdorn z6mere PPS prerusit aebo obmedzil prepravu
plynu, klori by rnohol ovpyvnil dodevky plynu vzmysle
Zmlu!ry,

a to bezzbytoaneho odkladu po tom, ako sa Dodavalel o takomto
preruBeni alebo obmedzen, dozvie na ziiklade oficielneho

ozn6menia zo strany PDS alebo PPS.

Ak 0dberatelodobed plyn napiek obmedze n iu alebo preruSetliu

dodavky plynu alebo distrbucie plyn!, lakito odber sa bude
povaioval za neopravneni odber pynu podh bodu 9.1 VoP.
V sLi ade s Legislativou v oblasti energeliky a ZA\ezn\fii
predpsmi je 0dberatel povinni dodri aval obmedzujice
opatrenia vyhlasene podas kdzovej situecie v plyn6renstve
(obmedzujIce opatrenia v plynerenstve a opalrehia 2amera n6 na
odsteneiie stavu nidze v plynarenslve), ktor6 vyhl6s alebo urii
PDS, ktoni na z6klade rozhodnuiia prisluineho
organu/m nisterstva plni Uohy plynirrenskeho dispedingu na

vymedzenom izemi. V pripadoch stanovenich Legislativou
v oblasli energetiky (fajma ak by 0Ny' spadalo do urditej kateg6rie
odberu plynu) Dodavatel ural odberatelovi konkr6lne
obmedzuj(ceodbercv6st!pne obmedzirjucevykurovacekiivky.
Ak 0dberalel' poruii vyssie uvedeni obmedzujtce opalrenia,
nairnii ak mnoistvo odobrateho plynu prekroii prisluBn!, denf!,
lrnt, ktori stanovuiLi obmedzuj[ce opatrena, Dodavatel ie
oprevneni vymiihal nehradu Skody sp6sobenej timlo
poruienim.

Ak sa dodavka plynu a/aebo distribucia plyn! obmedzi alebo
prerudiz dovodu porusenia povinnosli odbelatela pod a Zmlu\y,
Legislalivy v oblasti energet ky aleboZevdznich predpjsov alebo
VZPP, Mkady v s(vislosti s limto obmedzenim aebo
preruielrim dodevky plynu a/alebo distribice plynu a pripadnim
naslednym obnovenim dodavky plynu a/alebo dist b(cie plynu

zn6!a odberatel vo viSke stanovenel v Cenniku Dodevatel'ii,

ktoni je dispozicii na webovom sid e Dodavalela L\,\\'r tonqjl :rt
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alebo ktori Dod,vatef sprlslupnl odberalelovi in!,m vhodnym

sp6sobon Ak sr 2,renia poplalky /a obTeoTenie. pre..ienie
aleboobnovenie doddvky plynu, klore stanovuje PDS alebo PPS,

Dodavatel je opravneni primeran e upravil sumu podla
predchAdzajtcel vety.
Po odstraneni prialny obmedzenia aebo preruSenia dodevky
plynLr Dodevatel zabezpedl iel obnovenie bez zbytoan6ho

odkladir, najnesk6r vsak v lehote stanovenei Zavaznim
predpismi

NEoPRAVNENV oDBER PLYNU

Ak sa 0dberatel dopusti neoprevnen6 ho odberu plynu tak, akoje
lakito odber det n ovanj//vymedzeni v Z6kone o energetike

a/alebo v Zdveznlich predpisoch a/alebo v tlichto VoP, povaiuje
sa lo zazava2n6 porusenie Zmluvy zo strany Odberatel'a priiom
Dod6vate bude v lakom pripade opravneni:

0 obmedzt alebo preruSl'dodevku plynu do ONI Odberatela,
dlo na la(ladv Odberdr.ta v .evyhnurel fliere a na

nevyhnulni dobu, ktorii pokniva obdobie, podas klor6ho
prelrvavajt dovody neopdvnen6ho odberu plynu a dobu
polrebnI na obnovenie dodevok plyni], a/alebo

( ) odstipit od Zmluvy, a/alebo
( i) vym6hal f6hradu Skody (vr6lane lgl6ho zisku), ktore rnu

vznikla neoprevnenym odberom plynu zo strany 0dberatela

REKLAMActE, REKLAMAeNV poRtADoK

Rek amecioLr sa roz!mie podnet 0dberatela adresovani
DodAvatelbvi praom timto podnetom sa odberatel domdha
zodpovednosl za n6pravu ved poskytovaniich sllzieb zo strany

Doddvalel'a, pr aom takylo stav trve y dase uplatnenia reklamac e.

Uaeom reklamace ie dosiahn!|, aby zisten6 vady alebo chyby
boli odstEnene. Reklamdciou n esu podan a, ktor6 je Dod6vale'
pov nnli rielit v zmysle Vyhlasky tJRSo a. 278/2012 Z. z , ktorou

sa uslanovujlj Standardy kva ity !skladiovania plyn!, prepravy
plynu, distrbicie pynu a dodavky plynu vzneni neskoriich
predpsov. Na [dely esenia reklamecil sa tento d]dnok VoP
povaZuje za reklamaanY poriadok.

Podrn enkv a sposob !olatnenia rekam6cie. Odberalel md nArok
reklarnoval kvalit! poskytovanlich sluzieb, poruchy urdeneho
merad a, odpoael Lrrden6ho meladla, spravnosl lakturac e

slu2ieb, preruSenie alebo obmedzenie sluiieb, lnd zislen6 vady

s[visiace s poskytovahirn sluzby Dod6vatela na zaklade platnej

Zmluvy.

odberalel m6ze reklam6c u Uplaln I pisomne u Dodavatela, a to

lej zaslanim na jeho korespondendni adresu Budova orbis,
Rajska 7, 811 0B Eratislava, jejzaslanim na vyhradeni emailov0

adresu: rek amacie@torreo . sk alebo proslrednlctvom svojho
obchodndho manai6ra, ktordho m6 uveden6ho v uzatvorenej
Zmluve a to, pisomne ' osobnim dorutenim obchodn6mu
mana26rovi, poslou alebo zaslanim prostrednictvom emailu (aj

v k6piina emailovi adresu: ti I ,,.l1r,,:r,r' .,).
Pisonnd podan e l,ronim Odbe.alel' up aliuje svoje p.,vo .a
reklam6ciu musi obsahoval
(i) oziadenie 0dberatela (obchodn6ho meno Odberatela, iislo

Zmluvy),
(ii) adres! a diso olv, PoD k6d O[,4, ktor6ho sa reklamaca

tYka,
(iii) presny popis rekamovanel skutoanosti a odovodnen e

rcklamicie s lvedenirn dalsich podstatnych skutodhosti
doleiitych pre posldenie reklamecle spou s p padnou

dokumenlecioui v prlpade reklamacie spravnosti fakturacle
sluZby aj identifikaan6 !daje reklamovanej taktrlrry vr6tane
variabilndho symbolu, dislo plynomera a zisteneho stavu na
Fomi ak je predmetorn rekamece nespr6vne urdenie
rniozstva spolrebovaneho alebo vyfakturovaneho plynu,
prip. g poruche merad a, uvedenie reklamovaniho obdobia
a aktualneho slavu ha meradle,

(v) adresu, na ktoni md byt'zaslane odpoved ha reklamaciu
(v pripade, ak nie ie zhodnd s kore5pondeninou adrcsou
zaznamenanou v systeme DodAvatel'a),

{v) podps odberatel'a, alebo nlm splnomocnenej osoby na

konanle.

10.5 Ak reklameciu pod6va v mehe odberalela jeho splnomocnenec
(zaslupca), k reklamdcii musi byl prilozen6 aj pisomne

splnomocnenie podpisan6 odberale om na zaslupovanre

0dberalela vo veci reklamacie

10.6 Za datum uplatnenia reklam6cie za povazule defr prijala
reklam6c e Dodavatelom. Ak reklamecla neobsahule naldiiosli
uvedend v bode 10 4 a oodavatel'nevie idenlifikoval Odberatelh,
je povlnni ho vyzval na doplnenie reklamacie o polrebn6 idale
s urdenim lehoty. Ak 0d berat€ ' reklamiiciu nedoplni, bude teto

reklam6cla povaZovan6 za neopravnen0. V prlpade dodatodndh o

poskythlla lnformacii na vizvu Dod6vale a sa lehola pre

vyrieSenie reklamiicie predi2!je o dobu, kim 0dberatel poskytne

potrebn6 hfomacle.
10.7 Pokial odberatel v p ebeh! riesenia reklamecie Doddvatelom

oznami Dod6valeiovi nov6 skutodnosli, ktore sa likajl] !i
podanej reklam6cie, tieto novo uplatiovan6 n6roky, tikailjce sa

reklam6cie, sa budi pova2oval za novt rekamiciu.
10.8 Reklamacia musi byl uplatnene bez zbylodneho odklad! po

zisten I nedostatkov.

10.9 Reklamaciu mozno u Dod6vatela uplatn t do 30 (tridsiatich) dni
odo dia kedy sa odberatel dozvedel oddvode rekamacie,
nalnesk6r vsak do 6 (6 estich) mes acov odo dia, kedy dOvod

reklamacie skutodne fastal. Podane reklamacia nema odk adni
06nok na splatnosi fakt!ry a nepozaslavuje ani n6 prava

a povinnosli Zmluvnich slren vyplivalicich zo Zmluvy.
'10.10 Upialnenie reklam6cie Odberatelh na spr6vnost vystavenej

faki(ry nemi odkladny 0dinok na jej zapatenie, prip. na

zaplalenie ZA ohovYch platieb.

10.11 Dodevatel'vedie evidenciu o uplatnenych reklamaciech, kbre
obsahuje datum upatnenia rekamAcie, predmet reklamdcie,

d6tum a sp6sob vybavenia reklarnecie, poradove aislo

reklamecie.

10.12 Postup rek amadn6ho konania a sp6sob vybaven a reklamecie.

Dodevalel'je povinny reklamAciu p jat a Odberatelbvi, aebo
osobe, ktore reklameciu podala, vydal poturdenie o p jati
reklamacie. Ak je reklam6cia uplatnene prostredniclvom
prostredkov d a'kovej komunikecie (adresovany list, e-mail),

Doddvalel dorudi 0dberatelbvi poivrdenie o prijati reklam6cie

bez zbytodn6ho odkladu, najneskdr vsak spolu s infoffneciou
o vybaveni reklamAcie

10.13 Dodavalel vybavi rcklamecli.r v s ade s prisluSnym prevnymi

predpismi. Lehota na vybavenle reklarnaciele najviac 30 (lrdsai)
dnt odo dna upatnenia rcklamAcie, pokial zVZPP nevypliva
dlhsia lehola. V od6vodenich pripadoch, najme ak vybavenie

reklam6c e vyiadlje s06 nnosl PDS alebo PPS alebo lhej trelej
slrany, sa lehota vybavenia reklamecie primerane predlZl.

Uplalnenim reklamecie sa rczumie dei dorudenia pisomnej

reklamacie Dodevatelb!i.
10.14 Dodevatel'ie povinni vydal odberate ovi, alebo osobe, ktora

rekamiciu podala, pisomny doklad o vybaveni reklamacie

nalnesk6rdo 30 dniodo dria upatnenia reklam6cie.
10.15 V pripade ak visl€dok Selren a preukiie opodslalnenost

podania reklamacie odberatela, Dodevale je povinni
bezodkladnevykonaln6pravuzistenych nedoslatkov.

10.16 V pripade neopodstatnenej reklamece je Dodavatel oprdvneni
(dtovat odberatelovinak ady s0vls ace s jejpresekenlm.

10.17 Pri sposobe a viske kompenz6cie za nedodrianie dohodnutej

kvalty dodandho plynu a s dodevkou stvs acich slu2ieb bude
Dod,vatel posLpoval v su ade s Vyl.aSkou iRSO a 278/2012
Z.2., ktorou sa uslanovujd Btandardy kvality usk ad iovania plynu,
prepravy pynu, distribllce pyn! a dodiivky plynu v zneni
neskorsich zmien a predplsov

10.18 Vo veciach, ktor6 nie slj vislovne upraven6 tymlo Reklamaiilim
poriadkom, V0P, resp. Zmluvou sa up alnia na vec vzlahuiuce
ustanovenia 25vaznich predpisov.

10.19 Tento Rek amadny poiadok nadob0da idinnosl v deti
nadobudnllia id nnosti V0P.

10.20 V pripade vzniku sporu medzi Zmllvnimi stlanami, ktoni
Zmluvn6 slrany nevedia vyresit v reklamadnom konani
k obojslrannei spokojnosli, sa Zmiuvn6 slrany zavazljl
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uskutodnil osobnd rokovanie za i6asl opriivnenich zaslupcov
obochZmluvnichslr6n, ktorem62evhodnli,msp6sobominicovat
ktorakolvek Zmluvne strana. Zmluvnd slrany si povinn6 stanovit
termin osobneho shelnllia dohodou najnesk6r do 3ollch dflod
doruaenia n6vfiu na mirnosIdne rieSenie sporu druhejZmluvne]
strane.obsahom n6vrhu na mimosidne riesenie sporu bude
popis doterajiieho p ebeh! resenia zelezitostia newh, doho sa
inicielor domaha. Zmluvn6 stmny sa zavazuji vynaloit
maximane Usllie, aby sa predmet sporu vyrieiil mimosldnou
cestou na osobnom strelnlti zaslupcov Zrnluvnlich stran.

Vystupom z osobndho stretnuta je pisomny protoko, klori
vyhotovi Dod6vatel', ktori bude obsahoval' priebeh a obsah
slrelnulia s oos ahnulin visledlom rohova.ia

10.21 Ak sa Zmluvfim stran6m nepodarl vy eait predmet sporu
postupom podla predchedzajiceho bodu, m6 ktodkol'vek zo

Zmluvfi,ch str6n pr6vo obftitit sa na prislusny sid.

xt. VYHLASENTAA zARUKy

11.1 KaZde za Ztnlu\nich 6tren vyhlasuje, zavdzille sa a zaruduje sa
za, Ze nasledui[]ce vyhlesenia a ziiruky st a oslan! pravdive,

ip n6 a nezavadzaitice a ie sizistila vsetky polrebhe informac e,

aby sa ursl a o ich pravdivosti, iplnost a nezaviidzaj0com znenii
(i) Zmluvne skana je rladne zriadenou spolodnosfou (enltou,

resp. organizdciou) podla zakonov platni,ch v mieste jej

vz'iku a n; sp6sobilost. prbvomoc op.avnen e
a kompetenc u uzalvoril'a plnifZmluvu,

(ii) uzalvorenie a plnenie Zrn lvy nepor!SI i adne ustanoven e

VZPP, alebo predpis naradenie, rozsudok, vyhlaiku alebo
in6 rozhodnule, ktord je v lom dase ldinn6 a ktore sa
vziahuje na zmluvnl stranu a ebo jej korporadne
(konSUt!!jIce) dokumenty,

(ii) Zmluvu radne schvelila a podpisala dotknut6 Zmluvna

st6na aZmluva pre i! predstavuje plath! a pravnez6vdzn[
povinnosl, ktorej pnenie je moine vym6hai podla
podmienok slanovenrch v Zrn uve,

(iv) Zmluvn6 strana poias lrvania Zmluvy nepreve2me ziadnu
povinnosi a/alebo obmedzenie, ktore by akimkol'vek
spdsobom zasahovalo, neboo by zludilel'ne a/alebo by
predslavovaio akikollek konf kt z6ujmov s existujucmi
zev62kami tejto Zmluvnej strany vyp livaj cimi z plnenia

nieklor6ho a ebo vsetkych zdlezkov danei Zmluvne] strany
podl'a Zmluvy,

(v) Zmluvnej strany si nie si vedom6, :e v aase podpisu

Zmluvy, ie 0daslnikom sldneho, arbteineho alebo
spravneho konania, klor6 by mohlo negalivnym sp6sobom
ovplyvnil plaln osl, 0din nosl a vymii h atelhost Zm luvy, alebo
plnenie zevazkov lelto Zmluvnejstrany podl'a Zmluvy,

(v) Zmlulni, strana ziskala vsetky povolenia lcencie a s[hiasy
polrebn6 na riadne plnenie svoj ch povinnosti vyp ivaj c ch
zo Zmluvy a vynadlprimerana is ie na to, aby boli Udinne
po ce [r dobu patnosl]Zmluvy,

(vii) Zmluv"d slrana nie.e vk.ze, nie patobne neschopn;,
predlie"i anineschop-: splacat qvo_e dlhy a nebolvydani
liadny Wikaz, nebolo vznesene podan e di Ziadosl, ani
nebolo p jat6 uznesenie di zvolane skelnulie na iaely
zaaatia konkurzndho konania, a

(v i)Zmluvnd slrana si ne je vedom6 :iadnych okolnosti
obmedzultcich tak[ Zmluvnd strah! aebo braniacich takej
Zmluvnej slrane v riadnom a vdasnom plnenijei povinnostl
zo Zmluvy (s vinimko! obmedzen, a prekiiok na slrane
PDS alebo PPS z regulat6rnych d6vodov).

11.2 odberatel' vyh asuje , zayAzrie sa a zatuirje sa za lo, iel
(i) je oprAvnenim slbiektom vo veci 0l\,4, alebo ma op#vnen e

zaslupovat oprdvnenli sublekt vo veci 0M a je opr6vneni
uzavr et Zm uvu,

(ii) ku diu uzatvorenia Zmluvy vykonal vietky 0kony
a zabezpedil !rykonan e vsetkych ,konov lretich os6b ktor6
s, potrebn6 pre adne plnenie predmetu Zmluvy a/aebo
ktoro v pripade Ze 0M nie je novo priprijanim odbemym
miestom, suvisia s dod6vkami plynu do otri realizovanimi
predchadzajicimf cimi) dodevatelomtmi) plynLr, vr6tane
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a najmd vdasnaho doruaenia vipovede zrn lvy o dodevke
plyhLr, vyrovnania pripadnich zevezkov, a pod.

(ii) nerne v pl6ne vyuilval dodavanli plyn na tdeyviroby tepla
pre domAcnosti, a

(iv) pokial k uzatvoreniu Zmluvy na sliane OdbeEtela le
vzmysle komordtnej dokumenticie a/alebo internr'ch
predpisov odberale a potrebny sihlas resp. schvblenie zo

slrany uriil6ho orgilnu spolodnosti 0dberatela, takito
srhlas, resp. schvalenie bolriadne danli, resp. !deleni.

Kaidb Zmlr\lne staia ie pov nna informoval' druh[ Zm lvni
shanu ak sa iej vyhlesenie podla bodu 11.1 ods. (viii) stane

neprcvdiv6, hepresn6, nellpln6 alebo zavedzajtce. 0dberate sa
zavazuje bez zbytoaneho odkladu upovedomil Dodavatela olom,
ie niektor6 vyh dsenie 0dberatela podla bodu 11.2 by sa mohlo

stal alebo sa stalo nepravdivim, nepiesnim, neiplnim a ebo

zavadzajIcim.
Zmluvn6 slrany si si vedome Zm uv! uzalvorili v dobrej viere

a s d6vercu v spravnost, aktu6lnosl, iplnosl a pravd vost
vyhl6seni azaruk pod'a tohto 6l6nku VoP abez posky,tnul a

tychto vyhldseni a z5ruk, resp. v pripade nepravdiv6ho,
nepresn6ho, neIpln0ho a]ebo zavirdzal[]ceho obsahu alebo
charakteru tichto vyhleseni a ebo zaruk by uzatvoren e Zmluvy
nebolo mozn6.

RaidA Zn $tne stana je povinne bez zbyloan6ho odkadu,
haihesk6r do 2ldvoch) Pracovnich dnl informovat druh0
Zmluvni slranu, ak sa dozve o lom, ie niektor6 z uvedenich
vyhleseni alebo zaruk stratilo platnosf, aktldlnosi, pravdivy

a !lp ni charakter, a vykonal a prlat vsetky dostupne opalrciia
na zamedzenie vznku ikody, resp na obmedzene rozsahu

6kody, vrelane upovedomenla aj drLrhej Zmluvnej slrany na
prijali€ vhodnich opalreniza limto ideom.
odberale'bere na vedomie, ie v zmysle Legislalivy v oblasli
energeUky le povnni na ziklade uzavretej Zmluvy pisomne
a ebo v eleklronickej podobe po2adatozmen! dodavabla plyfu
v 0M prislusn6ho prevedzkovatela siele najnesk6r 21

(dvadsatjeden) dni pred uplynutim vipovednel lehoty, resp. pred

skondenim platnosl p6vodnejzmluvy o dodavke pynu, a to sAm,

a ebo proslrednictvom Dod6vatel'a.

zooPovEDNosi

Zmluvnd strany sa budl] navzajom bez zbyloan6ho odkadu
informoval o akichkolvek okolnostiach, o klorich sa dozved a

a ktor6 by moh iviesl k vzniku ikodyavynaloiia maximelneisilie
na odvralenie takelto skody. odbeiatei sa za.tiz\le, ie
zabezpeai, aby ndsledkom jeho konania (alebo nekonania)

nevznikli Dodevat€ bvi ,iadne Skody podla Zavaznich predpisov

a ebo pod'a Legisativy v oblaslienerget ky

Kaid!) Znwne stana je zodpovednd vodl druhej Zm uvnej
slrahe za Skodu sp6sobenl poruSenlm akejkoivek svojej
povnnosti vypllivajicej zo Zmluvy, v rozsahu slanovenom
0bchodnym zekonnikom, Zmluvou a V0P.
Pokial Zmluva alebo VoP nestanovuji inak, Zmluvn6 slEna
povinne nahadil SkodLr poskJ,,tne druhej Zmluvnel shane
nehtadr en za skutoin[ Skodu, praom uily zisk neblde
predmelom tejto n6hrady

Ak ktorako vek Zm uvne strana spdsobi Skodu druhej Zmluvnej
slrane poruSenim svojich povinnosti podl'a Zmiirvy, nahradi tilo
ikodu telto diu hel Zmluvnej stra ne do visky, ktonl by bolo moind
prmerane predpokladat v okamihu uzatvoren a Zmluvy.

V pripade,2e DodAvate'nedodA plyn v srlade so Zml!vou, WSka
prlmerane predpokadanej Skody sa stahovl ako kadni rozdiel
medzi Konednou cenou vypodilanou na 26klade odberu plynu

slanoven6ho podla Predpokladaneho rodneho odberu, ktoli sa
ma dodat podas zost6vajucej aasti Z(atovacieho obdobia, podas

klor6ho sa uplatiule dohodnute Jednotkova cena a Typovli,

diagram poskytnirty PDS na zostavalucu dasi Zidtovacieho
obdoba a cenou 2a dodavku plynu (vrdtane dlslrib[cie a/alebo
prepravy plynu (podl'a okolnosti)) vypoiilanou za rovnak6

mno2stvo pyn! na 26klade priemernelceny uplatriovanejna trhu

za porovnateln6 produkty v deh vzn ku 6kody.

x .
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12.5 okolnost vyl!auiice zodpovednost za 6kodu, ktor6 si
detinovan6 v obchodnom z6konnik! (kaid6 predslavuje

,,lJdalosl vyisej moci") a ktod pretrvavali, alebo ktonich
nes edky pretrveval[], os obodzujLl posl hnUti Zm uvn[ shanu od
plnenia jej zrnluvnich povinnosli. Udalosti vysiel moci m62u
vzn knut a2 po podpse Zmluvy a okrem in6ho zahiiajd livelne
pohromy, zeplavy, zemelrasenia, zosuvy p6dy, vojny, poziare,

vybuchy, nehody, poflrchy, tero sticke ltoky, Slrajky, kdzov6
situacie v plynirenstve, havdrie sposobene ketou osobou na
zariaden ach prepEvnei siele alebo dish budnej siete a/alebo na
zdsobnik! plynu, odshaiovanie prlain Lrdalosti, klor6

bezproskedne ohrozujrl iivot aebo zdravie os6b, aebo m62u
spdsobil rozsahle ikody na majetku a neposkytnuUe stdinhosti
zo strany tretlch os6b alebo sLlbjektov (najma PDS, PPS
a prevedzkovalel zasobhik! plyn!) nevyhfulnej na dodrianie
Slandardu kvality dodevok. V pripade ak ktonikolvek PDS, PPS,
prevedzkovatel' zbsobniku plynu a/alebo dodavatel Dod6vate'a
bude zaslahnuty akoukolvek udalosfou podlb predchddzajr.lcel

vety, leb udalost' bude tiez l.ldaloslou vysSej moci podla tohto
bodu VOP. Udalosti vyssej moci iezahiiaiLj prek62ky

ekonornickeho charakteru.
12.6 Znluvni strana poslihnute Udaloslou vysgejmoc .e povi-"a:

(i) bezodkadne lnformoval' dftrh[ Zmluvnt slranu o takejto
lldalosl vyssej moci e-rnaibm, resp. vpripade nefunkdnosti
e-mailovei komun k6cie inim sposobom dorudovania
pisomnich ozr6mehi, a primeranim sp6sobom ju pisomne
do ozithdokladoval a

(ii) vynaloiil prmerane isilie na obmedzenie tryania lldalosli
vysael moci a zniril negativne d6sedky, ktor6 takato
ijdalost vyssej moci m62e mat na druhLi Zmluvnt stranu.

12.7 Znlu\ne skana poslihnut6 Udalosfou vySsej moci bude
zodpovedat za Skodu sp6soben[ t]im, ie si nespnila nektort
z povinnosll podlh bodu 12.6 VoP.

'12.8 Dodavatel' fenesie zodpovednosl za ak6ko vek obmedzenie
aebo preruSenie dod6vky plynu a ak6kolvek Bkody sljvisiace
sdodilvkou (aebo nedodanim) pynu odberatelovl, ak toto
obrnedzen e alebo prerusenie dodavky plynu zaprialnil oko tosti
vyluduj[ce zodpovednost Dodevale'ovho dodavatel'a, okrem
indho vr6tane PDS, PPS, prevadzkovalela zasobnika plynu

a Dod6vatefovho dodevatela plynu, ak si Dodavate' nemohol
splnl' povinnosl lypllivajLice zo Zmluvy v dOsledku tychto
oko nostl

12.9 Ak Udalosl vyiSej moci prelrv6va, Zmluvn6 strany v dobrej viere
prerokuj, lpravu alebo pripadn6 ukonaenie Zm uvy, aby lak
orediil .egarvny,r d6sledkom -dd osti vyssej moci.

12.i0 Ak Udalosl'vyssei mod pretrvdva v ac ako 90 (develdesat)dnl,
klor6kol'vek Zmluvhd strana ie opravnend odstipi[ od Zmlu\,y
s okamzito! uiinnostbu.

12.'i1 Popri akejkol'vek nehlade za Skodu vyplatenej ktoroukolvek zo
Zmluvnych skan podla tohto irnku VoP a akichkofvek dalsich
d6siedkoch pod'a VOP, Zm lvyaleboVZPP, v pripade poruienia
podstatndho zdvazku vyplivajuceho z V0P alebo zo zmluvy,
poruSuiica Zmluvna strana vyplati dr!hej Zmluvnej strane
rmluvnj pokJlu vo vyike l'oo.oly dvol.resadnej pr.erernej
dod6vky plynu, p dom vypodet vychadza z Predpokladan6ho
roan6ho odberu

x t. TRVANTE ztuLUVy, uKoNaENtE zMLUVy

13.1 Zmluva sa vidy uzatvara na dobu uraitU, 1ak ako je uvedeni
v Zm uve Zmluva uzavrel6 na dobu v lrvanl aspoti jedneho roka
sa altomaticky, aj opakovane predlZuje vzdy o dalsl rok, pokial'
niektorii Zmluvna slrana preiavi nezellem na dal$om irvani
Zmluvy, a to na ziiklade pisomndho oznamena dor!aen6ho
d ruhej Zmluvn ej slrane najneskor 3 (lri)mesiace pred skondenim
pdvodne dohodnutei, resp. prolongovanejdoby truania Znr uvy.

13.2 Zmluvu mo2ho ukonat:
(i) dohodou Zmluvnich str6n, alebo
(ii) odst0penim od Zmluvy opdvnenou Zmluvnou shanou

vpripadoch podla obchodneho zakonnika poda VoP
alebo podla 2mluvy.

133 Zmluvu je moin6 ukonat odsl0penlm Zmluvnel strany, klod nie
je v omeskani, v nasedujicch pripadoch (kaidi predstavule

,,Pripad neplnenia ziivazku')i

0 zo stra ny 0dberatela, ak Dod6vatel' opa kovane nedodi plyn

Odberatelbvi v stlade s podrniehkam dohodnutimi
v Znrllve, pokia toto neplnenie zo slrany Dod ivatela nebolo
zavlnen6 lJdaosto! vyiiel moci alebo obmedzenim di

prerusenim dodavky plyf! zo strany DodSvale'a v sLi ade

s V0P, alebo obmedzenim di preruienim distrbicie plynu

70 sFany PDS. dlebo obTed/enim fi p.eru6eniT prepravy

plynu zo strany PPS, aebo z indho d6vodu, kloni ne le
rnoin6 pr plsat Dod6vatelovi, a ebo

(i) zo strany Dodevatel'al

a) ak je Odberatel v omeikani s plnenim ak6hokolvek
Jinanineho/platobndho zavezku uveden6ho v bode

6 18 VoP,
b) v pripade neopravnen6ho odberu plynu 0dberatelbm

podla bodu 9.1 VoP
c) v prlpade akdhokolvek 26va2nAho poruSenia Zm u\y,

V0P alebo Z6vdzni'ch predpisov Odberatelom, rcsp
v pripadoch uvedenich vZmluve alebo VoP, alebo

d) v pripade iiadosl o zmenu odberatel'a prcdlo2eni
majitelom Ol\,4, ak Odberatel' nebol majitelom lohto
OlVl, alebo

(iii) kloroukolvekZmluvnou strano!, ak sa druha Zmiirvna straha

dostane do 0padku, alebo n eje schopna splacat svoje d hy
v aase ich splatnosti, alebo ak VZPP oprevhujt akdkolvek
trel u osobLi podat ndvrh na vyhlasenie konkurzu,

re6trukturalizecle alebo podobr6ho konana, alebo ak

konkuzn6, reslrukturalizadn6 aebo podobn6 konanie u,
zaaalo, pokiai nevrh na zaaatie lakehoto konania ne je

svojvolni a neopodslalnent a konanie bolo adneavdobrej
vrere nar elane a bolo zamrelnLl6 alebo zruSen6,

(iv) ktoroukollek Zmluvnou stranou podl'a bodu 12.10 VoP,
(v) klor0ukol!ek Zmluvr ou slrarou, aksa ak6kolvek vyhlese n ie

alebo z6ruka poskylnlt€ druhou Zmluvno! stranou na

ziklade Zmluvy, v16tane VOP, stane nepravdiv6, nepresn6,

neiplnd a ebo zavedzajice a liito skutodnosl nie je mo:nd
napravil alebo nie je napravenii v lehote 10 (desiatich) dni
odo dria obdr:ania pisomnei vizvy od druhei Zmluvnej

slrany.

13.4 Vpripade, 2e podas plalnosti Zmluvy nastal a prelrueva

Pripad neplhen a 2evezk!, Zm uvnii strana, ktor6 h e je v

omeskani, le oprevnena odstipit od Zmlvy dollienlm
oznAmenia oodstupeni. Vtakomlo pripade je Zmluva
Lkonaen, v dei dorude. a pisomniho ozn;Tenia
o odstLlpenldruhe]Zmluvne]strane. 0zn6meneoodstLjpenl
sa druhei Zm luvnej stra n e doruaiosobhe alebodoporudeno!
postou. Aj vpripade odsl[pena od Zmllvy je odberate'
povinni uhradil cenu za dodAvky plynu a pripadn6 daliie
platby vypllivalLjce za Ztdr\y a VoP a plnit si zevdzky
vypivaj0ce 20 Zmllvy a VoP, a: kim PDS neurdimhoislvo
dodan6ho plynu na zeklade odpodtu uriendho memdla
alebo inou met6dou podla 26va2nich predpisov, alebo ai
kim PDS neodstran urden6 meradlo.

13.5 Bezodk adne po doruaeni oznamen ia o odslupeniod Zm uvy
zo slrany Odbemtela Dodevalelovi alebo po dorudeni

ozn6mena o odstipeni od Zmluvy zo strany Dodevatel'a
Odberatelovi, sa Dod6vatel' zavezuje zabezpedil odpoaet
dodan6ho pynu v 0lV odberatela, ktoni sa uskulodnipodl'a
Zeveznich predpisov. Oznamene o odstlpeni od Zmluvy
m!si uv6dzal pris uiny Pripad neplnenia z6vAzku

13.6 Po lom, ako bolo druhei Zmluvnej strane dorudend
oznemenie o odsttpeni od Zmluvy, Zm uva bude ukondena
ai v pripade, ak okolnosli, ktor6 sp6sobili Prlpad neplnenia
zevdzk!, uZ viac netrvaj!1.

13 7 odo dia ukonaenia Zm !vy Dodevatel neuskutodni 2adne
dodavky plynu

13.8 Bezodkladne po d6tume ukonaenia Zmluvy Dod6valel'
vypoaita Dopatok za skutodnli objem odobrat6ho plynu od
zaaiatku Z0dtovac eho obdobia ai do datumu, v ktori PDS
poskytne Dodiivatelov !daje o mno2stve plyn! odobraleho
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odberalel'om a zasle odberatelov prislusnli fakl0ru.
V prlpade zmeny dodavatel'a Doddvatel doruai fakttru na
Doplatok do 6 (Sieslich)ti2dhov od takejzmeny. Fakt(ra na
Doplatokje splatnii v sljlade s bodom 6.8 VoP.

KoMUNTKActA

Vsetky potvrden a, ozndmenia a ina komunikeca zasielan6 na
zeklade VoP maji pisomnl podobu a zaselaj0 sa emailom,
doporudenou postou alebo expresnou kuridrskou su:bou na
ad'esu ad.es,la uvedenu v Z'rluve arebo aores. ozn;Ten0
odosielale'ovi v sLj ade s timto denkom VoP, pokia'Zmuva
nestanovuie osobith, spdsob dor!aovan a.

Vielky potvrdenia, ozn6menla, faktriry aebo ine komunikiicia
(,,pisomh6 podanie')sa pova2uj( za doruaen6:

fi) v defr skuroa'eho doruae.ia pnllmatelov s p sonni.n
potvrdenim prllimalel'a, ak srl doruiovan6 osobne,

(ii) pri zaselani doporudenou postou alebo expresno!
ku erskou su2bou, v dei skutoan6ho dorudena, no
najnesk6r v 5. (pialy) Pracovny deri nasleduiic po odoslani
pisomneho podania {teto fikcia doruaen a plalialpre pripad,

ak sa odosielatelovr pisomnd podan e vr6ti ako
nedoruilelna ziisielka z dovodu zmeny adresy prjimalela,
kto16 znrena koreipondeninej adresy nebola odosielate'ovi
bezodkladne oznamena vsiade s limto alenkom VOP)
V pripade 2e odberale' odmietne prevziat pisomn6
podanie, za ddtum doruien a sa bude povaioval detum
odmietnutia prevzatia pisomn6ho podania V pripade 2e s
0dberatel neprevezme pisomnd podanie v odbernej lehote,
detumonr dorudenia je 5. (platy) Pracovni dei od u oienia
na poile,

(iii) pri zasie ah i emailom, potorn, ao p jlmatel potvrd i doru denie
e-mail! odosielatelbvi, pod podm enkou, ie odoselatel
dostane pofvrdenie do 17 00 hod. v dahi PracovnJi dei, inak

sa e'mailpova2uje za dorr.raeniv nasledujici P racovny deh

tNE usTANovENtA

Odberalel podp som Zm uvy potvrdzlie, ie v silade
s prlslusnimi ustanoveniam] Pravidel pre lfi s plynom bo
Dodavate'om poudehy, n6leiite sa oboznAmil a sihlasl so
vsetkymi podmienkami uplalnenla prav a povinnostl ZmlLtvn)rch
stran zo Zmluw ktor6 st uvedene alebo na klor6 sa odkazuje
v tomto alenk! VoP.
Pod a prlsluinich ustanoveni 26kona o energelike, le
dodirvatelbm poslednej inilancie dr:lel povolenia na dodevku
plyn-. klori dodava plyn koncovim odberalprom olynu, kloreho
rozhod.uir'r urai uRS0. Dod;valel posednej Inilancie .e
povinni'dod6vat pyn odberale'om plynu, ktorisll pripojenik slet
a ktorich dodevabl shatil sp6sobilosl dodaval plyn, podla
podmienok ZAkore o energelike, alebo ak d6jde k zastaveniu
procesu zmeny doddvatel'a pynu, a zArovei ktori ku driu
prcrugenia dodevok plynu nemaiu zabezpedeni dodevku inlim
sp6sobom. Podmienky dodavky poslednej nstancie, vrelane
podmienok zaaalia, trvania a ukondenia takei dodevky, sposobu
oznamovanla a prislusnich leh6t t:i,kaiucich sa dodavky
posednej initancie, rozsah! nfomeci, ktor6 sa poskytlji zo
slrany PDS dolknutim odberatelom plynu, llRso a dod6vatelbvi
poslednej inSlancie a pod., sa spravu]u prisluinimi
ustanoveniaml Z6kona o energelike, Pravidiel pre trh s plynom

a oslalnej Legsativy v oblasti energetiky a ZlNazntch
predpisov.

Dod6vatel'je povifni'p za bezpedovan i 2dru2enej d odirvky plynu
p nit povinnosti srlvisiace so Slandardm kva ly, klore slanovuje
Legislativa v oblasl energetiky, do zahiiia dodrzavanie
Standaidov kvalily urdenich Vyhl6akou 0RSO d.27812012 Z. z.
dalej evidenciu, vyhodnocovanie a uvereiiovanie Udajov
a infomaciiv z6konom stanovenom rozsahu, zevazky sivisiace
s kompenzadnim plalbamia pod.. Podl'a prisluinich uslanoveni
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Z,kona o reOU acii v sielovich odvelv ach Slandardy kva ly
vyhodnoclle URSo v ramci svole pdsobnost. podrobnejse

nformace sLjvisiace s plnenim pris LrSn)ich atandardov kva ty sLl

lo J.p.;'t 1-bo,om .id - Dod;,.1" d d llRSO
Spdsob ozn6men a termin! vimeny uraen6ho merad a, d6vody
\rimeny uraen6ho rneradla, ako aj nahradny spdsob urten a

nrnoistva dodaneho pynu v pripade poruchy uraen6ho meradla

aebo mimo urdenbho lerminu odpodtu sa riadia prislusnim

uslanoveniami V0P a pris uanlim ustanoveniami Zevbznich
predpisov.

Pripady neoprivnen6ho odberu plynu slanovuiLj pris !sne
uslanovena 26kona o energelike 0dberalel berle na vedorne,
;e neoprevneni odber p yn! zo slrany odberale a m62e rnat

d6sedky stanovene v lichto VOP v Zav;znych pr€dpisoch

a v Legislative v obast energetky.
0dberalel' bere na vedom e ie v pripadoch a v sirlade

s podr,rienkarn uvedenimi v al6nk! Vlll V0P md2e d6jsl
kobrnedzenlu alebo preruieniu d shbuce plynu aebo dod6vky
plyn! na 0M. Odberate te2benenavedorne,2eDodavate je

opr6vneni poiadal PPS aebo PDS o preruBenie aebo
obmedzenie prepravy alebo dstrbLjcie pynu, ak Odberale
podstatne poruSuje Zmluvu aj po dorudeni predchadzaiLlceho
pisomndho upozornenia (a 10 v ehotach a sp6sobom

slanovenich v Legsalive v oblasl energeliky a v Z;vaznich
predpisoch)

Zrn lvnd slrany s pov nn6 dodriiavat ustanovenra Leg s ativy
vobasli energetiky, ZAvbznich predpisov a VoP o sp6sobe

dorudovan a pisornnosti tikajdc ch sa dodivky p ynu na zak ade

Zmluvy (alanok XIVV0P)

zAvEREaNE usTANovENra

Pokial sa niektor6 uslanoven e Zri uvy (vrblane tichto VOP)

slane neLiannim nepalnim aebo nevynroiilelnirn, neme t,lo
skulodnosl vp yv na p alnosl id nnosl a vymoiitelnosl'oslatnich
LrslanoveniZmuvy, okrem pripadov akbyietoustanovenia boi
vzd]omne neodde ten6. Zmuvn6 strany sa v lomto pripade
zavbzuJi nahrad t dolknut6 ustanoven e ia nnj;m, p alnim
a/a ebo vymoitelnirn ustanovenim a to tak, aby najlepS e
zodpoveda o pdvodne zamy6landrnu obsahu a [de u neta nh6ho
alebo neplatn6ho uslanovenia Do doby nahradenia podla
predchddzalLjcel vely p ati zodpovedalirca tprava pod'a VZPP.

Odberale sLjh asi s lim, ie Dodivatel' bude mat na z;k ade

Zmluvy oprevnen e spracuvat osobne idale dolknutych os6b (lt.
os6b konaiircich v mene Odberate a resp leho zamestnancov
poverenych zo strany Odberate a na komun kdc u

s Dod5vate'om) v rozsahu titul meno a priezvisko

pracovn6/funkdnd zaraden e e-ma ov6 adresa a konlaktn6 te.
ars o, a 0dberate sa zavbzuje informoval telo dolknL16 osoby,
ktorJich osob'nd idaje sa poskfulU {al€bo sa poskytnl)

Dodavalelov z dovodu uzatvorenia alebo plnen a Zrn uvy o lom,
:e teto osobn6 Llrda]e bude Dodbvale spractval na [de]y be2nel
evidenc e pre polreby kornunikacie a r eien a obchodnich
dnnostia sivis ac ch pracovnich zii eiitostia p nenia povrnnosli

plynlcch zo Zmluvy prlpadne na vikon dnnosti, klor6 slvsia
s predzrn uvnim vzlahm Privnynr z6k adom pre tolo
spractivan e le dl6nok 6 ods. 1 plsm. b) Naradenia 2016i679
Elropskeho paranenlu aRady (EU) 227.042016 oochrane
iyzcklch os6b pr spracivani osobnich idalov aovolnonl
pohybe lakichlo idalov ktorirn sa zrusule srnernica 95/46/ES
(vseobecne nariadene o ochrane Lidajov, al ako ,cDPR").
Pr,vnym zbk adom m6:e byl takl e, prevaha pravom chr,nenich
zbutmov Dod6valela pod a dliinkLJ 6 ods 1 pisrn 0 GDPR

a jednak SpeciJlck6 uslanoven e S 78 ods 3zAkonaa.l8/20182.
z o ochrane osobnich Ljdajov a o zmene a doplneni n ektorich
/.1,-u, ,t-" ..\k.riL^ oPdo\0. .lo,,n )d ooond,"
Lrle-r novo,.let 'epLblt, :DoR J eom spr",u...ia
osobnich L]daiov dotknulich os6b le taklei riaden e vztahov so

zdkaznikrn a obchodnlimi paioerrn , vivoi produklov s u: eb

a obchodnich aktivit komun k6ca s Dodavate om,

zabe2pedovanie spalnei vezby, prieskurny spokojnost. PrAvnyrn
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z6kladom pre toto spracUvanie je prevaha prevom chranenych
zeuimov Dodavatela podla a 6nku 6 ods. 1 pism. f) GDPR.
V pripade akejkoVek zmeny Legislativy v oblasU energeliky alebo
Zevdznich predpisov, alebo VZPP alebo akichkolvek rozhodnuti
organov verejnel moci ktore maji vplyv na pr6va a povinnosl
Zmluvnich stren plynice 20 Zm uvy, Zmluvnd strany s[hlas]a
stym, ie svoje prava a povinnosli plyn[ce zo Zmluvy L]plavia

v sflade s takto priatimi 2menami a/a ebo rozhodnutiami.
Postipene pr6v a povinnosti zo Zmuvy ]e moin6 len
s predchiidzajIcim plsomnim s0hlasom druhe] Zmluvnei strany.
Ka2dA Znlwne slrana bezodkladne o2nemi drlhej Zm uvnej

slrane ak6ko vek zmeny idajov uvedenich v Zmluve, okrem
n6ho vratane zmeny rdajov danej Zmluvne] strany, zmeny
kontaktnich !dajov a pod. Zrnluvne slrana oznem druhej
Zm uvnej strane bez zbytodneho odkladu ak6ko vek okolnosti,
ktore by mohlimatvpl),v ra schopnosl dotkn u tej Zmluvnei slra n y

plnii s svoje z6viizky pod'a Zm uvy.

Zmluvnd strany bud0 Zmluvu, skulodnosl,2e Zmluva bola
uzatvorena, vSetky inforrnacie poskytnutd dmhej Zmluvnei shane
alebo lej zastupcom d poradcom v sLivislostt s plnenim Zmluvy,
ako aj vlelky oslalnd olo.osli a podmie.^y sivisiace so
Zmluvou a jej plnenim pova:ova( za d0vern6. Zmluvn6 shany
neposkytn0 \,y6!ie uveden6 inform6cie iiadnej tretej osobe,
okrem 0 svojich vlastnich experlov di poradcov, ktori si
sohladom na poskytn!t6 ljdaje, skuloanosti alebo informecie
viazani zmluvnou alebo zakonnou povinnostb! zachovevania
rnlaanlivosli, (li) svojch spriaznenich os6b, os6b poskyluiicich
fnancovanie Dodavatelovi alebo ich sp aznenym osobem,
zestupcov, zabezpeiovacich zirstupcov, sprdvcov, postupnikov,

nad obtdalelov, zUiastnenich striin a auditorov, a ich prlsluSnich
expe(ov a poradcov, ktorisLl v rozsahu podla odseku 0 tohto
bod! vrazani povinhoslou zachovdvania mlaanlvosli (ii) PDS
PPS, prev6dzkovatela zesobnikov plyn! a ostatnich takichto
subiektov, klor.inr tieto inlormiicie treba poskytn[t, aby sa
zabezpedilo radne pnenie dodevok plynu v zmysle Zmiuvy
aVOP, a (v) pripadov slanovenich alebo pozadovanich
v zmysle VZPP alebo lnej regulace, akymkolvek prlsluinim
sudnym, sp16vnym alebo reguladnirn organom, alebo pravidlam

ak6hokoLvek Lrznevandho trhu cennich papierov, alebo
v srvislost s akimkolvek lrikonom zabezpedenia a ebo sporom,
ktoni by prlpadne moho vyplynul zo Zmluvy alebo vzniknil
v srvislosl so ZmluvoLr. Vyise uvedeni zavazok Zm Llvnich
sh6n sa nev:lahuje na kogentne ustanovenia prisluanich VZPP

a v obmedzenom rozsahu sa ap ikuie v prlpade, pokialje Zmluva
povinne zverejriovanou zm uvou v zmysle prislusnych VZPP, a to
v rozsahu pov nne zverejiovan6ho obsahLl Zmluvy. Pov nnosl
zacrov;val nlianlivosl poo a lo-lo bodu ne je aasovo
obrnedzena a pretrvd al po zeniku Zmluvy, okrem pripadov, ked
sa prisL!in6 skllodnosli stan[ vieobecne znemymi bez
zavlnen ia nie klorcj Zmluvnej strany.
Zmluva sa uzalv6ra a riadi priivnym poradkom Slovehskel
republiky.

Zmluvn6 strany sa dohodli na tom, ie vielky Spory budt resen6
vecne prislusnim sidom vSovenskei republke, ak takito
dohodu nevyluauji prjslusnd prilvfe predpisy. Miestna
pdsluSnosl stdu bude uraena podla sidla Dodevabl'a, v pripade,
ak takllto dohodLr o uraeni m estnej p slu6nosl nevy udujrl
pris !Sn6 priivne predpisy. Pre pripad rozhodovania uveden)ich
sporov sldom sa zmluvn6 strany podriadu]! pravomoc lak6holo
pris uSnOho sidu

16.7


